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TUYEN BO TRACH NHIEM

Két qua danh gia nay dya trén nhiing gi quan sat dugc tir cac thong tin cong khai cho cong
chuing, 1a nhirng gi dugc phan anh trong cac ho so, tai liéu c6 dugc vé doanh nghiép. Vi vay két
qua c6 thé khong duoc toan dién va day di nhu nhimg gi ¢6 thé nim bat duoc khi c6 duoc cac
thong tin ndi bo, hoic thong tin vé thyuc té dién ra bén trong doanh nghiép. Ngoai ra ciing cé
nhirng truong hop doanh nghiép thyuc hién tot nhung khong cong khai thong tin thi thue tién tot
d6 ciing khong duoc phan anh vao cac két luan cua bao cao nay.

Ciing nhu bat ky hé théng danh gia chim diém | quan tri cong ty nao, phwong phap danh gia cling
nay ciing khong tranh khoi viéc c6 nhiing thiéu s6t nhét dinh. Viéc sir dung céc thong tin cung
cAp trong bdo cdo nay do vdy can dugc can trong. Ban soan thao khong chiu trach nhiém dbi véi
cac hau qua do viéc str dung cac dir li€u nay gay ra.




NANG CHUAN MUC QUAN TRI CONG TY KHANG PINH VI TRi TREN
THI TRUONG VON QUOC TE

Phat trién clia cac doanh nghiép trén thi trrdng chirng khoan twr khi tao 1ap thi
trwéng dén nay da cé sy phan hoa ré rét, doanh nghiép c6 két qua kinh doanh
tot, quan tri tot, tiém nang tang trwdng tdt thi d& chéng choi véi bién déng thi
trwéng tét, nhiéu doanh nghiép khéng chi phat huy trong thij trwérng néi dia ma
con vuon tAm ra quéc té. Giai doan hién nay, ching ta tap trung vao céi Ion
hon la chét lwong quan tri va trach nhiém cta doanh nghlep V@i xa héi, tiee la
khong chi phat trién cho riéng minh ma phat trién cho ca loi ich ctia cong déng,
bao gébm ca yéu té bdo vé méi trudng.

Cau chuyén nang hang thij trirong la quan trong dé khang dinh vj tri ctia ching
ta trén thi tredng qudc té. Chinh phi da dat ra muc tiéu cho nganh ching
khoan la phai néng hang tw thi triedng cén bién Ién thi trvdng moi noi trwde
nam 2023. V&i nén tang phap ly moi trong d6 co sw dong b Luat Ching
khoan, Luat Dau tw va Luat Doanh nghiép, chudn muwc quan tri cdng ty chac
chén phai duwoc tdng cwong dé TTCK dwoc cdng khai minh bach hon, d6 sau
thi trérng chac chan phai dwoc cai thién. Néu khia canh nay dwoc hoan thién
thi TTCK mé&i phat huy day du vai trd ctia no, lam cho thij trwéng va nén kinh té
minh bach hon, thwc sy déng tré kénh huy déng von.

Ong Tran Van Diing, Chu tich Uy ban Chtrng khoan Nha nuoc,
phat biéu nhan dip ky niém Thi trwudng Chirng khoan tron 20
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Hiép hoi cac qudc gia Pong Nam A

Bao c4o thuong nién

Ban kiém soat

Doanh nghiép

Doanh nghiép niém yét

Dién dan cuia 20 nén kinh té 16n

Dai hoi dong cb dong

Ho1 déng Quan tri

S¢ Giao dich Chimg khoan TP.HCM

S¢ Giao dich Chung khoan Ha Noi

T chirc Tai chinh Qudc té

T6 chirc Hop tac va Phat trién Kinh té

Ti s gia thi trudng chia gia but toan ciia c¢6 phiéu
Quan tri cong ty

Ty 1€ lo1 nhuan trén tai san

Ty 1¢ loi nhuan trén vén chi sé hitu

Ti s6 gi4 thi truong chia gid but toan cia tong tai san
Thong 1€

Tuan thu

Thi truong chimg khoan

B0 tiéu chi QTCT cua Viét Nam

Chi sf'),chung cho thi truong chung khoan Viét Nam, bao gdm cac
cd phiéu niém yét trén HOSE va HNX




GIOI THIEU

Niam 2020 danh dau nam thtr ba Quan trj cong ty dwoc dua 1én thanh mot ndi dung danh gia
quan trong trong Giai thuong Doanh nghlep Niém yét Viét Nam cho thdy quan tri cong ty 1a
mdt trong nhiing tiéu chi then chdt dat nén tang cho sy phat trién bén viing ctia doanh nghiép.
Dua trén muyc tiéu nang dan chét lugng quan tri cong ty cua doanh nghlep niém yét Viét Nam
huéng dén dap tmg cac chudn muc quan tri cong ty tién b cua thé gidi, sau hai naim dau giir
nguyén, cac tiéu chi danh gia quan tri cong ty di bat dau dwoc nang lén mot mic cao hon
trong nim 2020 thong qua viéc bd sung cac chuan muc va thuc hanh quan tri t6t tir B6 nguyén
tic quan tri cong ty Viét Nam, cac chuan muc va thong 1€ quan tri tt ciia khu vuc ASEAN va
Bo nguyén tic quan trj cong ty ciia OECD.

Céc doanh nghiép dugc danh gia trong ndm 2020 14 cac doanh nghiép niém yét c6 tinh dai dién
cho thi truong chung khoan Viét Nam, duoc niém yét trén hai So Giao dich Chung khoan
Tp. H6 Chi Minh va Ha Noi, bao gdm toan bo doanh nghiép nam trong danh muc chi s6 VNX
Allshare. Danh sich cac doanh nghiép niém yét dugc dénh gid nam 2020 bao gom 403 doanh
nghiép cta VNX Allshare ky thang 4 nam 2020, phan theo nhém vdn hod gdm 50 doanh nghiép
c¢6 vbn hod 16m, 150 doanh nghiép c6 vén hoa trung binh va 203 doanh nghiép c6 vén hoa nho.

Két qua danh gia cho thiy, mac du khong cé sy tién bd vuot troi so véi ndm 2019, nhung trén
mot s6 khia canh cu thé, doanh nghiép niém yét Viét Nam da c6 nhing nd luc dé cai thién, dic
biét 1a cac qui dinh vé thoi han cong bd thong tin va to chirc dai hoi dong cd dong thuong nién
da duoc tuan thu kha tét. D61 véi cac tiéu chi mdi duogc bd sung, mac do dép tng van con
khiém ton. Piéu nay cho théy vi€c nang cao chuin myc QTCT dat ra céc thach thuc mdi cho
DN trong viéc thuc hi€én mdt cach thuc chét cac hoat dong quan tri t6t bén canh cac qui dinh
ludt phép co ban.

Nam 2020 1a mot nam dﬁy bién déng ctia nén kinh té toan cdu trong d6 co Viét Nam voi
nhitng anh hudng truc tlep va gian tiép cua dai dich Covid-19. Tuy nhién, tlep ndi két qua tir
cac cudc danh gia trude, két qua phan tich cho thdy, co su tuong quan giita chét luong QTCT
va hiéu qua kinh doanh. Pic biét, trong bdi canh c6 nhiéu bat o on, cac doanh nghiép co dlem
QTCT cao, c6 chinh sach va thyc hanh dam bao cac tidu chi vé moi trudng va xa hoi tt co
kha nang chong choi t6t hon véi rai ro va nhanh chéng phuc hoi hon so v6i nhém doanh
nghiép con lai. Pay 14 mot minh chimg ro rét nhat thic ddy cic doanh nghiép niém yét
Viét Nam nhin nhén lai v& vai trd caa QTCT t6t dbi v6i stic song ciia doanh nghiép va hy
vong s& ¢ nhimg chuyén bién tich cuc hon trong thoi gian t6i.

Xin tran trong cam on cac thanh vién Hoi dong binh chon Doanh nghiép niém yét nam 2020,
Trung tAm Nghién ctu va HO tro Pao tao Quan tri Doanh nghiép — Pai hoc Bach khoa
Tp.HCM, cac cong ty kiém toan hang dau Deloitte, EY, KPMG, PWC di hd tro chung toi
hoan tat bao cao nay.

Ban T6 chitc Cudc Binh chon Doanh nghiép Niém yét nim 2020




PHAN 1. CAC PHAN TiCH TONG QUAN
Nhirng diém méi trong Bj tiéu chi QTCT nim 2020
V&i myc tiéu nang dan thue hanh QTCT cua cac DNNY, b ti€u chi danh gia QTCT ndm 2020

duoc doi mdi nang cao dan cée tiéu chuan huéng theo thong 1¢ tot duoc khuyén nghi tai Bo
Nguyén tac QTCT Viét Nam va cac yéu cau chung tai bg ti€u chuén danh gia QTCT khu vuc
ASEAN va Bo nguyén tac QTCT cua OECD. Cu the, €0 56% s6 cau hoi duge gilt nguyén tur
phlen ban ct, hon 22% s6 cau duoc yéu cau cao hon vé chat lugng ndi dung cong b6 thong tin,
va 22% s6 cu hoi duge thém moi. Nhitng thay d6i nang cao chuan muc QTCT nay c6 thé tac
dong dén dlem s6 danh gia ctia nam 2020 theo huéng lam giam diém. Tuy nhién néu xay ra thi
diéu do co thé 1a mot sy thut Iui tich cye. Cac khia canh QTCT dugc nang cao hon bao gom:
= Chi tra c6 tirc dling han
= T6 chirc PHPCP diing han
= Tai liéu dy thao cho PHPCD duoc cong bd day du. Biéu quyét va tham dy dai hoi
bﬁng cong ngh¢ hién dai, cho phép thuc hién tir xa, an toan va bao mat
Chat luong bién ban PHPCPD, dac biét noi dung hoi ciia ¢6 dong va phan hoi cua
lanh dao cong ty
Quyén cb dong c6 thé dugc thuc thi vuot ngoai khudn khé cua ky bPHDCD
Chat luong ndi dung thong tin clia cac bao cdo vé mdi trudng va trach nhiém xa hoi
ctia doanh nghiép duoc danh gia khong chi dua trén cac dé muc thong tin, ma con
cung cap chi tiét cac ndi dung chinh sach va thuc hanh cu thé.
Thong tin vé thyuc thi vai trd cia HPQT dugc danh gia chi tiét qua cac bao cdo, cac
tai li¢u cong bd mo ta cu thé vé cac khia canh: trach nhi¢m va vai tro cia HDQT trong
hoach dinh, giam sat thyuc thi chién luoc, quan tri phong ngtra va ung phd véi rui ro,
vai tro doi véi hé théng béo céo tai chinh ké toan, tuan thu phép luat, minh bach va
cong bd thong tin cia doanh nghiép. Cac ndi dung danh gia khong chi vé chinh sach
va qui trinh dugc thiét 1ap ma vé cac nodi dung da thyc thi trong nam di v6i cac chinh
sach va qui trinh do.
Bo qui tic tng xir, dao dirc
Chinh sach bao cao sai pham
Co c4u va thanh phén HDPQT dam bao da dang, doc lap
Céc uy ban chuyén trach cia HDQT duoc thanh 1ap, véi cac thanh vién doc lap 1a chu
tich cac uy ban, dic biét Uy ban kiém toan, Uy ban nhan sy, Uy ban luong thuong
Xay dung b phan Kiém toan ndi bo




= B6 nhiém va nang cao nang luc ngudi phu trach QTCT
= Céac cam két cua lanh dao DN vé thuc thi QTCT tdt théng qua tudn tha Bo qui tic
QTCT cua Viét Nam.

Anh huéng ciia dich bénh dén két qua danh gia QTCT niam 2020

Qua trinh danh gia QTCT nam 2020 cling nhu moi nam dugc thyc hién dua trén tinh hinh
thuc thi quan tri cong ty ciia nam 2019 trai dai dén hét mua dai hoi dong ¢ dong ciia nim
tai chinh 2019. Thong tin cong bd cua doanh nghiép trong giai doan danh gia duogc thu thap
cho dén thoi diém thang 7/2020. Do tir dau nam 2020, thé gidi va Viét Nam da chiu nhiéu anh
huong ciia dich bénh Covid, khién cho hoat dong quan tri cong ty tai cdc DN cung bi anh
huong Thoi diém cong bd cac thong tin trong yeu nhu bao cao thuong nién, bdo cdo quan
tri cong ty, tai liéu dai hoi dong c6 dong roi vao giai doan gian cach xa hoi do dich bénh,
khién cho cac > cOng tac téng hop thong tin, soan thao va cong bd bao cdo ctia DN gip nhiéu
thach thuc, dan dén luong thong tin va thoi diém cong b6 thong tin ciia nhiéu DN bi anh
huong. Dién bién nay c6 thé phan nao anh huong dén két qua danh gia QTCT ciia DNNY
Vi¢t Nam trong nam 2020.

Quin tri tot va hiéu qua kinh doanh

Loi ich cua quan tri t6t & rat thuyet phuc néu di cing quan tri tt 14 hiéu qua kinh doanh tot
Két qua cho thay nhém DN c6 diéem QTCT cao cung 1a nhém c6 hiéu qua kinh doanh tot nhat
trong 3 nhom. Cé su twong quan giita quan tri tot va hi€éu qua kinh doanh cua DN.

Piém QTCT va Hiéu qua kinh doanh
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Gia cac tip danh muc c6 phiéu theo tiéu chi QTCT
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Thi trudng chimg khoan thé giGi da bi anh huong nang né do dich bénh Covid trong giai doan
Qui 1 ndm 2020, thi truong chimg khoan Viét Nam cung khong tranh khoi anh huong nay,
chi s6 VN-Index syt giam manh tir mtc 991 diém ngay 22/1/2020 xubéng mic 659 diém
ngdy 24/3/2020, mot mirc sut giam 33.5%. Tuy vdy, nhém 34 DN c¢6 mirc diém QTCT cao
nhét it chiu anh huéng hon khi nhanh chéng phuc h6i manh mé s0 v6i nhom 232 DN ¢6 mure
diém QTCT trung binh. Nhém cé QTCT tot nhat cling 12 nhém c6 phiéu c6 mat bang gla cao
hon trung binh khoéng 40. OOOd/co phleu $0 V61 nhom co d1em QTCT muc trung binh, va cao
hon khoéang 60. 000d/cH phleu s0 v6i nhom c¢6 diém QTCT thdp nhat. Nhu vay, QTCT cé thé
12 mét chi s6 tin cdy cho chét lwgng ciia danh muc dau tu.




Quin tri tét va hiéu qué diu tw trong céc linh vue nganh nghé

P/B, Vén ho4 va Piém QTCT
(D% 16n béng tron 13 v6n hoé céc cong ty trong nganh)
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Piém Quén trj cong ty

Céc linh vuc nganh nghe c6 tiém nang tang gia co phleu co quan trj tot lu6n hap dan nha dau
tu. Céc linh vue c6 gia c6 phiéu tot dong thoi c6 két qua danh gia QTCT t6t trong nam 2020
bao gdm Hang tiéu ding, Dich vu, Tai chinh, Ngan hang, Y té.

ROA, V6n ho4 va Piém QTCT
(D9 16n béng tron 13 von hoé céc cong ty trong nganh)
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Dich vy tién fch (20)

Hiéu qua kinh doanh di cting quan tri tot ludn 14 cac co phiéu hap dan nha dau tu nhét. Cac
DN trong céc linh vuc Hang tiu dung, Dich vy tién ich, Y t€, Dich vu tiéu dung, Cong nghlep
dugc cha y v6i ROA cao va diém quan tri cong ty thuoc nhom diém cao trong két qua danh
gia nam 2020.




PHAN 2. CAC KET QUA PANH GIA QUAN TRI CONG TY
MAiu danh gia QTCT nim 2020

Danh sach cac DNNY nam 2020 duoc dénh gid gom 403 DNNY thudc 6 chi s6 VNX Allshare
ky thang 4/2020. Phan nhoém theo qui md vén hod, mau danh gia c6 3 nhém: Nhém DNNY c6
qui md 16n (gébm 50 DN), Nhém DNNY c¢6 qui mé vira (gdm 150 DN); va Nhém DNNY ¢o
qui mo nho (gdm 203 DN con lai).

Doanh nghiép duwgc danh gia phan theo
qui m6 von hoa

® Nhé hon 1000 ty VND

Tir 1000 dén 7500 ty VND
® Tir 7500 dén 23000 ty VND
® Trén 23000 ty VND




Phén b diém QTCT ciia cac DNNY Viét Nam

Phan b6 diém QTCT cho thiy mot birc tranh tong quat vé tinh hinh dap tng chuan muc danh gia
QTCT theo bo tiéu chi QTCT cua Viét Nam (VCGS) nam 2020.

Phén b6 diém Quan tri cong ty nam 2020

79
74

Phan b6 s6 lwong doanh nghi¢p ¢ cac muc diérp QTCT tir thap dén cao cho thay V01 thang
diém danh gia [0 - 110] thi phan l6n DN dat di€ém trong kho;”mg 40 -60 diém. Co6 tong cong
280 DN dat murc di€ém tr 40 dén 60 diém, chiém 70% tong s6 DN duoc danh gia. S6 DN dat
diém trén 60 diém 1a 59 DN chiém gan 15% tong s6 DN duoc danh gid. Nhu da giai thich ¢
trén, voi muc dich nang chuan muc QTCT, viéc dua vao rat nhiéu céc tiéu chi QTCT cao hon
va theo thong 1¢ qudc té dd anh huong den diém sd cia DNNY Viét Nam nam 2020. Tuy
nhién day 1a mot sy thut 1ui tich cuc dé chuan bi cho mot budc tién viing vang hon, thuc chat
hon vé QTCT cua DNNY trong nhitng nam tdi.

Panh gia thuce thi quan tri cong ty theo qui dinh va thong 1¢ t6t

V& tinh hinh thuc thi quan tri cong ty thi viéc phan tich thuc thi QTCT theo hai chuin muc
quan tri luat dinh (cdc cau hoi Tuén thu trong the diém) va chuin muc quan tri tién bod
(cac cau hoi Thong I¢ trong thé diém) cé nhiéu y nghia. Biém Tuan thu va Thong 1€ theo mirc
diém dat duoc trong nam 2020 dugc trinh bay trong bang sau.




Piém QTCT — Phén theo cAu tuin thii va thong 16.

Diém trung binh 41.3 8.8 50.10 -0.4 49.7
Thap nhat 13.8 1.7 15.46 9.0 15.5
Cao nhat 59.1 24.0 77.61 8.0 85.6
Piém trung vi 41.3 7.7 49.96 0.0 49.2

DPiém trung binh QTCT cua toan bg cac DN dugc danh gia trong nam 2020 dat 50.1 diém, tirc
dat 46.0% so v6i thang diém tbi da c6 thé dat duoc (diém ti da 1a 110 diém). Song song do,
doanh nghiép c6 diém QTCT cao nhat 1a 85.6 diém (dat 79.3% thang diém t0i da) va doanh
nghi€p co6 diém QTCT thap nhat 1a 15.5 diém (dat 14.3% thang diém t61 da). Cac gia tri diém
cao nhét, thdp nhét va gia tri diém trung vi dugc thé hién trong hinh dudi. Piéu nay cho thiy
vi€c nang cao chuan muc QTCT dat ra céac thach thirc md1 cho DN trong viéc thuc hién mot
cach thyuc chat cac hoat dong quan tri tdt bén canh cac qui dinh luat phap co ban. DN dat 59%
diém cho phan Tuan thu va dat 29.3% diém ctia phan Thong 1¢.

Nam 2020 s6 cau thudng tang 1én, 1am tang thang diém chim QTCT 1én 110 diém (sovoi 104
diém nam 2019), do vay cac diém % bi giam di tuong ung. Tuy vdy khong phai dé dang dat
duogc cac diém cong O cac cau hoi Cap 2. Méc du chi ¢6 2 DN dat duoc gén t6i da diém cong
bén canh 70 DN khac dat diém cong, da sb cac DN con lai déu chua c6 dugc diém cong niao
trong b tiéu chi QTCT 2020 1am cho phan cép 2 ¢6 muc diém trung binh 14 -0.4 diém.

Tong quan diém QTCT nim 2020

L Di’ém trung binh Téi thiéu
84.5% Toi da ¢ Diem trung vi
80.0% 80.0%

Piém Cap2  Tong diém QTCT
Max=10 Max=110




PANH GIA TUNG LINH VU'C QUAN TRI CONG TY THEO NGUYEN TAC G20/0OECD

Biéu dd diém ting linh vuc QTCT cho thfiy tinh hinh thuc thi QTCT theo bdn nguyén tic
QTCT cua G20/OECD, va phan theo 2 cap do danh gid nhu sau:

e Phin A - Pam bao quyén va dbi xir cong bang giita cac c¢b dong, v6i diém cao nhit dat
duoc la 84.5%;

e Phdn B - Vai trd cac bén ¢ quyén loi lién quan, véi diém cao nhét dat dugc 1a 89.9% diém;

e Phan C - Cong bd thong tin va tinh minh bach, voi diém cao nhét dat duoc 1a 84.3% diém;

® Phan D — Trach nhiém cta hoi déng quan tri, voi diém cao nhit dat duoc 1a 77% diém;

Téng quan diém QTCT nim 2020

EPiém trung binh Toi thiéu Téida  ® Piém trung vi
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Max=110

Xét mirc diém trung binh dat dwoc & cac khia canh thi khia canh tot nhét 1a C- cong bd thong
tin v6i trung binh dat dugc 54% diém t6i da. Ké dén 1a khia canh A va D lan luot 1a 48.9% va
47.5%. Khia canh B- Vai tro cac bén c6 quyén loi lién quan nhan manh dén cac hoat dong dam
bao phat trién bén viing van 1a khia canh thach thtrc véi diém trung binh 13 33.5%.




Nhirng quan sat lién quan dén Pam bao quyén va dbi xir cong bing giira cac c6 dong
(Phan A)

Vi nhiéu chuin muc méi cao hon vé QTCT duogc thém vao, khi so sanh diém niam 2020 so
v6i diém nam 2019, diém s6 c¢6 phan giam so voi nam trudce (48.9% nim 2020 so voi 57.1%
nam 2019). Bén canh cac ti€u chi mai, cac ti€u chi sau da ghi nhan sy tién bd ctia DN trong
nam 2020 so v4i thuc hanh ctia nam 2019. NO lyc ctia DN d3 duoc ghi nhén trong cong tac
t6 chirc dai hoi cd dong nhu viée soan thao va cong bd day du tai lisu PHPCD, dic biét co
su tién bo trong cong b tai lisu DPHPCD bang tiéng Anh; ap dung cong nghé hién dai cho
phép cb dong tham gia va biéu quyét tai dai hoi bang cac hinh thirc dién tir; cai thién trong
ndi dung bién ban dai hdi dac biét ph?m ndi dung hoi dap dién ra tai dai hoi.

Cau 3: Website cong ty co cong b toan bo tai lidu hop PHPCD khong (b tai liéu tiéu chuén)
bao gom: (1) Thu mdi hop co chuo’ng trinh hop, (2 Mau chi dinh dai dién theo ty quyen du
hop, (3) Dy thao nghl quyét dbi voi timg van dé trong chu:()’ng trinh hop, (4) Bao cdo cua
HDQT, Bao cao cia BKS/ UBKT (file phai m¢ dugc, c6 ndi dung)
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Cau 12: Cong ty c6 cong bd bang tiéng Anh thu mai hop va tai liéu hop PHPCD khong?
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Cau 4: Trong thu moi tham dy PHDPCD, cé dong c6 duge hudng dan dé dong gop ¥ kién
trong thoi gian trude ngay tham du dai hdi vé (cac) van dé thao luan trong chuong trinh nghi
su cua PHPCD khong?
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Cau 6: Cong ty cé ap dung va cong b6 cy thé trong bién ban PHPCD céac cong ngh¢ thong tin
hi¢n dai cho phep cd dong c6 the tham dy va phat biéu y kién tai cudc hop Dai hoi dong co dong
tot nhat, bao gom hudng dan co dong bicu quyét thong qua hop Pai hoi dong c6 dong truc tuyén,
bo phiéu dién tir hogc hinh thic dién tir khac?
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Két qua nay cho thiy mic du trong ky PHDCD nam 2020 da xay ra dich bénh Covid, 17 DN
(4.2%) da nhanh chong tich cuc ap dung cong nghé thong tin va cac hinh thirc t6 chire dai hoi
truc tuyén, cho phep c6 dong bo phleu di¢n tir hodc cac hinh thue di¢n tr khac, va dat 1 diém
& cau hoi s6 6 so véi khong c6 DN nao dat yéu cau nay ¢ nam 2019. Nhitng dién blen su dung
cong nghé nay cua dai hoi dugc trinh bay rd trong céc tai liéu dai hoi. Pay 1a mot tién bo dugc
ky vong s€ duoc ap dung rong rai hon trong cac DN trong tuong lai, cho phép cb dong co thé
tham gia dai hoi tur xa.

Cau 8: Bién ban hop PHPCP mdi nhit c6 ghi nhan ring c6 dong c6 co hdi dit cau hoi va
cau hoéi cung cau tra 101 c6 dugc ghi nhan?
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Vi€c ghi nhén cu hoi va cau tra 101 trong dai hoi ludn la khia canh thu hut cha y, déc biét cua
cd dong khong c¢6 diéu kién du dai hoi. Nam 2020 da ghi nhén sy tién bo trong ndi dung bién
ban vé cac tra 101 cua lanh dao cong ty d6i v6i cac yéu cau va cdu hoi cua cd dong. Nhiéu DN
da cht y néu 16 cdu tra 10 va cac chi tiét hoi dap trong ngay dai hoi va dat 1 diém o cau hoi nay.

Muc do déap tng cua cac DN theo tirng nhém Vén hoa ddi véi cac tidu chi mdi trong b ticu
chi danh gia cua nam 2020 dugc trinh bay cu thé nhu sau.

Cau hoi s6 10: Cong ty c6 tao diéu kién cho c6 dong dong gopy kién cho cong ty ngoai khuén
khé cac ky DPHPCD khong (nhu tham gia cac hoi nghi nha dau tu, mé rong cac chuong trinh
gip g& nha dau tu..)?

Toan by Doanh nghigp DN Qui mé Trung Binh DN Qui mé Nhé

Cau hoi s 11: Cong ty c6 thanh 1ap bo phan Quan h¢ nha dau tu va c6 cong bd chi tiét lién
lac cta can bg/ bo phan phu trach Quan h¢ nha dau khong?

Toan b§ Doanh nghi¢p DN Qui mé Lén DN Qui mé Trung Binh DN Qui mé Nhé

O0:0:-0:0

Cau hoi s6 12: Cong ty c6 cong bd bang tiéng Anh thu moi hop va tai liéu hop PHPCP khong?
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Toan bj Doanh nghiép DN Qui mé Trung Binh DN Qui mé Nhé

Cau hoi s 13: Danh sach cac cong ty tmg vién kiém toan cé duoc cong bb cong khai trong
DHDCD khong?

Toan by Doanh nghiép DN Qui md Lén DN Qui mé Trung Binh DN Qui md Nhé

(’- ‘J ’v ‘J

Nhirng quan sat lién quan dén Vai tré cac bén c6 quyén lgi lién quan (Phan B)

bay Ia khia canh tiép theo c¢6 kha nhiéu chuin muc méi cao hon duoc thém vao bo cau hoi,
do vay ti 1é dap ung co phan giam diém so véi nam trude (33.5% nam 2020 so véi 40.0%
nam 2019). Bén canh céc khia canh mai, cac ti€u chi sau da ghi nhan sy tién bod cua DN trong
nam 2020 so v&i thyc hanh ctia nam 2019. N§ lyc ciia DN da duoc ghi nhan trong cong tac
bao vé quyén loi khach hang, trong dao tao, phat trién, khen thudng nhan vién.

Cau 17: Cong ty c¢6 cong b chinh sach va cac thyc hanh nham bao vé quyén loi khach hang?
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Cau 19: Cong ty co cong b6 16 rang chinh sach va thuc hanh vé cac chuong trinh dao tao va
phét trién cho nhan vién va c6 néu 1 két qua dao tao (vi du sé gid trung binh danh cho dao tao)?
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Cau 20: Cong ty c6 chinh sach khen thuong gin v6i hidu qua hoat dong cua cong ty trong dai
han hon la trong ngan han khong (hi€u qua tai chinh va/ hoéc phi tai chinh)?
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Mot s6 khia canh con 1a thach thire d6i v6i doanh nghi¢p nhu céng bd chinh sach, thuc hanh
cua doanh nghlep trong viéc dam bao céc ti€u chuan bao vé mdi trudng trong qua trinh lua
chon nha cung cap, trong san xudt cung g san pham dich vu, trong kinh doanh va tiéu thu

san pham dich vu.

Cau hoi s 15: Cong ty c6 cong bd chinh sach va cac thue hanh, mé ta nd luc cia cong ty
trong viéc dam bao thyc hién cac ti€u chuan bao vé mdi truong trong qué trinh lya chon nha
cung cép, san xuit cung ung dich vu?

Cau hoi s6 16: Cong ty c6 cong bd chinh sach va cac thyc hanh, mo ta nd lyc cla cong ty
trong viéc dam bao thuc hién cac ti€u chuan bdo vé¢ moi truong trong qua trinh kinh doanh,

tiéu thu san pham, dich vu?
So sanh két qua cau hoi s6 15 va 16

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

mld mod




C6ng bd chinh sach va céac thuc hanh, mé ta nd luc cua cong ty trong viéc dam bao thuc hién
cac tiéu chuén bao vé moi truong can dugc DN quan tdm ding muc, dac bi¢t khia canh cong
bd vé céc tiéu chuan chon nha cung cap bé khong chi phat trién tot trong thi truong trong
nugc ma con vuon ra thi tru’(mg qudc te vbn c6 yéu cau khit khe vé phat trién bén viing, DN
can dau tu nhiéu hon cho céc nd luc nay, khong chi dem lai ich loi vé hinh anh quan trj tdt
ma con nang cao kha ning tiép can cac thi truong kho tinh.

Céac khia canh mdéi trong bg tiéu chi ndm 2020 dugce trinh bay véi két qua thuc hién theo timg
nhém vbn hoa nhu sau.

Cau hoi s6 21: Cong ty ¢ ban hanh B quy tic dao durc/ quy tac Gmg xr yéu cau tat ca lanh
dao va nhan vién cong ty phai tuan thu va néu rd6 néu vi pham sé& ¢6 hinh thuc xi 1y?

Toan by Doanh nghiép DN Qui md Lén DN Qui mé Trung Binh DN Qui mé Nhé

o o o o

B0 qui tac dao dure/ qui tac g xr 14 cac thong 1€ con rat méi mé ddi voi DN Viét Nam. Mot
s DN 16n va di dau da xay dung va cong bd bo qui tac tmg xu, tuy nhién lai thiéu vang cac
cam két yéu cau thyc thi cta toan b nhan sy cong ty, bao gdm ca cép lanh dao cao nhét
trong DN.

Cau hoi sb 22: Cong ty co xay dung va cong b chinh sach bao cao sai pham cho phép tit ca
cac bén lién quan co thé thuc hién bao cdo sai pham khong?

Toan bj Doanh nghiép DN Qui mé Lén DN Qui md Trung Binh DN Qui md Nhé

o o o o

Céc co ché, chinh sach quan tri céng ty duogc xay dung s€ duge giém sat tot néu co ché bao
cdo sai pham duoc phat huy hi¢u qua DN Viét Nam con rat méi mé véi viée xay dung chinh
sach bao cdo sai pham danh cho tat ca moi ('101 tuong hiru quan ctia DN, khong chi bao gém
nhan vién, ngu:0’1 bén trong DN ma con bao gom khéach hang, nha cung cép,.. Chinh sach bdo
cdo sai pham can co cac qui dinh rd rang v€ cach thue, qui trinh xu ly, mirc do bao mat can
trong cdc bao cdo sai pham cua cac bén. Cac kénh xu ly bao cao sai pham can dugc mo ta cu
thé, voi sy dam bao riang thong tin duge xir ly sang loc va tiép can hop ly.




Nhitng quan sat lién quan dén Céng bd va minh bach théng tin (Phin C)

Theo quan sat, trong thoi gian anh huong cua dich bénh Covid va yéu cu gidn cach xd hoi
xay ra trong qui 1 nam 2020, doanh nghi€p mot mat phai d6i mat v6i nhimg thay ddi 16n trong
diéu kién kinh doanh cua linh vye nganh nghé, mat khac phai nhanh chéng diéu chinh qui trinh
san xudt kinh doanh dé thich tmg véi diéu kién va qui trinh phong ngira dich bénh. Céc tac dong
nay truc tlep anh hudng dén hoat dong kinh doanh ndi chung, va dac biét 1a cac cong tac soan
thao cac tai li¢u trude, trong va sau dai hoi. Cong tac cong bd thong tin cua DN trong nam 2020
cO ghi nhén sy giam diém so voi ndm trudc (54% nam 2020 so voi 69.4% nam 2019) Tuy vay
nd luc cia DN dugc ghi nhan trong vi¢c cong b thong tin s¢ hiru co phan cta thanh vién HPQT,
Ban kiém soét (néu c6) va Ban diéu hanh, gia ting sé DN cong bd Bao cao thuong nién, Bio
cao QTCT dang han, cap nhat thong tin kip thd1 nhanh chong trén website cua cong ty.

Piém tich cuc nhin théy duoc 1a B6 nguyén tac Quan tri cong ty Viét Nam duogc gidi thiéu
nam 2019 da duge DN ap dung, su dung nhu mot kim chi nam cho cac cai cach QTCT tai
doanh nghlep Mot ti 16 ting 1én dang ké DN da thyuc hién ty danh gia vé kha ning tuan th
cac qui tac Quan tri cong ty (37.5% so v6i 30.5% nam 2019), va nhiéu truong hop DN da
thuc hién danh gia chi tlet vé murc d6 dap ung chiéu theo tirmg nguyén tic trong Bo nguyén
tic QTCT Viét Nam ciing nhu giai thich ddy du cac thuc hanh trong nam.

Cau 28: Bao cdo thuong nién c6 cong b6 phat biéu, tuyén bd khing dinh sy tuan thu day du
cua cong ty voi quy tac Quan tri cong ty; va trong truong hop cd tinh trang khong tuan thu
thi ¢6 cong bd va giai thich rd Iy do cho mdi van dé d6 khong?

0d
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Cau 24: Cong ty c6 cung cap thong tin vé s& hitu cb phan truc tlep cua tirng thanh vién trong
Hoi dong quan tri, Ban kiém soat va Ban diéu hanh/ Tong giam dbc khong?

'Trudng hop 1 diém do doanh nghiép cong bd thong tin vé cam két tuan thu khong diy du.
20
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Cau 31: Cong ty c6 cong bd thong tin béo cao thudng nién dung thoi han theo quy dinh?
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Cau 32: Cong ty c6 cong bd thong tin bao cio tinh hinh QTCT dinh ky 6 thang va nim ding
thoi han khong?
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Cau 33: Trang thong tin dién tir cua cong ty cong bd thong tin cap nhat (c6 thé duoc tai vé):
bicu I¢ cong ty & Quy ché QTCT
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Cac khia canh ghi nhén giam sut chat luong cong bd thong tin va can dugc chi ¥ hon bao
gdm cong b6 thong tin vé co cdu cd dong theo 4 ti€u chi (cau hoi 50 26), cong b thu lao ldnh
dao bao gom thanh vién HDQT Ban kiém so4t, Ban diéu hanh (cau hoi sb 29 va 30), cong bd
thong tin vé tiéu st thanh vién HPQT chua ddy du cac ndi dung (cau hoi s6 34).

Nhirng quan sat lién quan dén Vai tré, Trach nhiém Hgi dong quan tri (Phin D)

Piém sang ndm 2020 nhin thy o rét & khia canh D- Vai trd, Trach nhiém cta hoi dbng quan
tri voi nhiéu thay d01 trong tiéu chi danh gia, va mic diém dat dugc 1a 47.5% cho thay DN
van dap tng kha t6t trong bo tiéu chi mai cua ndm 2020 vai nhiéu tiéu chi quan tri moi va cot
161 lién quan dén tinh doc 1ap va co cau HDQT. Nhitng cai thién dugc ghi nhan rd nét vé co
ciu Hoi dong quan tri, bd nhiém ngudi phu trach quan tri cong ty, xdy dung va ning cao vai
tro cia Uy ban kiém toan truc thudc Hoi déng quan tri.

Vé co cdau Hoi dong quan tri
Cau 35: HPQT ctia cong ty ¢6 dam bao t6i thiu 1/3 tong s6 thanh vién HPQT 1a thanh vién
doc 1ap khong?
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Mic du ti 16 dap tng yéu ciu can c6 1/3 sb thanh vién HDQT 1a thanh vién doc lp con thép,
nhung ndm 2020 da ghi nhan mot sy ¢ gang tir phia doanh nghiep trong vi¢c gia tang dap
mg yéu ciu nay Phéan nhiéu khé khan trong viée dap tng qui dinh nay dén tir nhitng kho
khén trong vi¢e tim kiém tng vién doc lap dap ung du cac yéu cau vé tinh doc 1ap va ning
lwc pham chét.

Cau 38: Co ciu Hoi ddng quan tri cin dam bao sy da dang giita cic thanh vién c6 kién thire
va kinh nghiém vé phép luat, tai chinh, linh vuc hoat dong kinh doanh cua cong ty
22
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Cau 40: Co cau Hoi dong Quan tri thuc té co dam bao can bang gidi khong?
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Cau 44: HPQT c6 bd nhiém/ chi dinh it nhit 1 ngudi 1am Nguoi phu trach QTCT/ Thu ky
cong ty hay khong?
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Cau 48: Bao cao ctia HPQT c¢6 bao gdm noi dung vé vai tro lanh dao cia HPQT trong qua
trinh xay dung, theo doi/ gidm sat thuc thi chién lugc ctiia cong ty?
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Cau 49: Béo cao danh gia vé hoat dong ctia HPQT trong nam c6 phai do thanh vién doc lap
danh gia khong?
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Cau 53: Chu tich HDQT khéng kiém nhiém Tong giam dbc?
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Vé Ban kiém sodt/Uy ban kiém todn

Cau 57: Truéng Ban kiém soat/ Chu tich ty ban kiém todn c6 chuyén mén/ kinh nghiém vé
ké toadn, ki€m toan hodc tai chinh khong?
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Cau 58: Truong Ban kiém soat/ Chu tich Uy ban kiém toan c6 1a thanh vién doc 1ap?
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Cau 59: Co béng chimg vé viéc Ban kjém soat hodc U}{ ban kiém todn c6 déanh gia su phoi
hop gitra Ban kiém soét hodc Uy ban kiém todn véi Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh khong?
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Cac khia canh md&i trong bg tiéu chi ndm 2020 dugce trinh bay véi két qua thuc hién theo ting
nhém vbn hoa nhu sau.

Cau hoi s6 37: Cong ty dap tng thong 18 tot 1a khong c6 thanh vién HPQT 1a nguyén TGD

d3 timg tai vi trong thoi gian 2 nam trude day (ké tir diu nam tai chinh dugce danh gia)?

Toan b$ Doanh nghi¢p DN Qui mé Lén DN Qui mé Trung Binh DN Qui mé Nhé

&

Déy la mot tiéu chi moi va quan trong. Mac du khong it DN van chua dat dugc, ti 1¢ 82% DN
dat dugc yéu cau nay la mot dlem khich 1€ trong thyc hanh quan tri tot. Yéu cau quan tri nay
nham ngan ngua viéc nguyen Tong giam ddc t1ep tuc nam trong doi ngit HDQT, vi nguyén
Téng giam doc co the 6 anh hu’ong 1én ban diéu hanh méi, can tré sy thay doi, hodc nghiém
trong hon 1a che gidu cic van dé ciia nhiém ky trudc.

B6 nhiém nhén su va dao tac HPQT




Cau héj s6 42: Quy trinh tim kiém, tuyén chon, gidi thiéu, dé ctr nhan su cho HDBQT co6 duoc
cong bo?

Toan b§ Doanh nghiép i mé DN Qui mé Trung Binh DN Qui mé Nhé

Tt 1au, phat trién d6i ngii 1anh dao 1a vai tro trong trach cua HDQT, day ciing 1a thach thire
rat 16n cho DN Viét Nam noi chung dé co6 dugc doi ngli 1anh dao co tam nhin chién luoc,
nang lyc va dao duc tét. Qui trinh tuyén chon thanh vién HPQT can dugc qui dinh 13, cong
b rong rai, va dac biét 1a can duoc thuc hién dé dam bao c6 dugc mot HDQT cong tdm, doc
1ap, co nang luc gidm sat hi€u qua ban diéu hanh. Bé ¢ duoc diéu nay, qu1 trinh dé cu, chon
lya thanh vién HDQT can dugc cong bd 13, ¢o tiéu chi cu thé, co gin voi yéu cau va chlen
lwgc phat trién doanh nghiép trong dai han. Ung vién can duoc tim kiém tir nhiéu ngudn,
dac biét 1a cac nguon doc 1ap, véi qui trinh va cac budce dé cur doc 1ap dé dam bao nang luc
phan bién va vai tro ddc lap cua cac thanh vién HDQT.




Cau hoi sd 43: Thanh vién Hoi ddng quan trj c6 tham gia cac khoa dao tao vé& Quan tri cong
ty khong?

Toan b$ Doanh nghiép i DN Qui md Nhé

Cap nhat méi va tham gla cac khod dao tao vé cac van dé quan tri 1a co hoi ma DN can tao
diéu kién cho cac thanh vién HDQT thu’ong xuyén cap nhat nhung qui dinh va thong 1€ quan
tri, va c6 co hoi chia s¢ cac thyc hanh va tinh huong quan tri méi trong diéu kién kinh doanh
¢6 nhiéu su thay d6i. Hoat dong dao tao cho thanh vién HPQT trong nam khé da dang, tir dao
tao ndi bo vé QTCT cho lanh dao DN cho dén tham gia cac khoa dao tao QTCT chuan hoa.

Vé céu tric va tinh doc 1ap cia HDQT

Cau héi s6 27: Bao cdo thudng nién c6 cong bd tinh doc 1ap cia thanh vién Hoi dong
quan tri khong?

Toan by Doanh nghiép i i i DN Qui mé Nhé

DN chua nhén thiy rd tam quan trong cua tinh dc 1ap cua tu’ng thanh vién HDQT trong viéc
thuc thi vai tro cua minh, dan den viéc cong bd thong tin vé tinh doc lap chua duge chi y,
chua thé hién dugc cam két vé tinh ddc lap cua cac thanh vién HDQT. Hoi dong danh gia
khong chi xem xét cong bd cua DN vé tinh chét doc 1ap cua ting thanh vién, ma con kiém
tra chéo v6i cac thong tin va bing chimg mau thuin. Cac 15i cong bd doc lap thuong gép la
thanh vién duoc cong bd 1a doc 1ap lai thudc nhém sé hitu ¢6 phiéu trén muc c6 dong nho,
thanh vién do co lién quan v6i ban diéu hanh, thanh vién c6 lién quan vé6i cd dong 1o, lién
quan voi cong ty lién ket Nhirng 101 cong bd nay c6 thé do sai sot ciia DN, tuy nhién c6 thé
1am anh huong dén niém tin cua c6 dong d6i véi DN.

Céu héi s6 35: HPQT ciia cong ty c6 dam bao toi thiéu 1/3 tong sé thanh vién HPQT la
thanh vién doc 1ap khong?




Toan bj Doanh nghi¢p DN Qui mé Lém

O

Ti€u chi nay dugc dat ra trong ,diéu 13 Nghi dinh 71 ban hanh ndm 2017 nhung d:én nay muc
dd dap trng cua DN con rat thap. Chi hon 20% DN dép ung ti 1¢ yéu cau t61 thiéu 1/3 thanh
vién doc lap.

Ciu héi s6 53: Chi tich HPQT khéng kiém nhiém Téng giam déc?

Toan b Doanh nghiép DN Qui mé Lén DN Qui mé Trung Binh DN Qui mé Nhé

l a & o, .

Dleu 12 Nghi dinh 71 qu1 dinh chu tich khong kiém nhiém tong glam dbe dé nang cao yéu
cau tach bach chirc tang giam sat va diéu hanh. Mirc d6 dap tng cua cac DN qui mo 16n cao
hon déng ké so véi cac nhém qui md nho hon.

Cau hoi s6 38: Co cAu Hoi dong quan tri cin dam bao su da dang giira cic thanh vién
¢6 Kkién thirc va kinh nghiém vé phap luit, tai chinh, linh vuc hoat dong kinh doanh ciia
cong ty.

Toan b§ Doanh nghiép DN Qui mé Trung Binh DN Qui mé Nhé

Nhom DN ¢6 qui m6 16n ¢6 céc thanh vién HDQT da dang hon vé kién thirc va kinh ngh1em

vé phap luat, tai chinh, linh vuc hoat dong kinh doanh ctia cong ty so v&i cac DN ¢6 qui mo
nho hon.




Cac Uy ban chuyén trach

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m2d m1d m0d mN/A

Cau hoi s6 55: Cong ty c6 thanh 1ap cac tiy ban sau: Uy ban nhan sy va Uy ban luong thuéng
khong?

Cau hoi s6 56: Hai ty ban truc thuoc HPQT (Uy ban nhén sy, Uy ban luong thudng) c6 phai
do thanh vién dgc 1ap 1am Chu tich ty ban khong?

Ti 1& DN thanh 1ap cac uy ban chuyén trach vé nhan su va luong thuong dat 12% trong d6 c6
32% DN qui m6 16n dap ung thong 1€ nay. Ti 1€ DN thanh 1ap cac uy ban chuyén trach ¢ cai
thién so v&i nam 2019, tuy nhién van chua dugc dp dung rong rai trong cac DNNY.

Do tinh hinh chung thiéu ving céc thanh vién doc 1ap trong HPQT, viéc bd nhiém céc thanh
vién doc 1ap lam chu tich cac uy ban chuyén trach cua HPQT cling gap kho khan. Cac chiic
ning bd nhiém va thu lao doi hoi tinh cong bang, chinh truc cao, theo thong 16 thi cac uy ban
nay can c6 da sb thanh vién 1a thanh vién khong diéu hanh, trong dé chu tich phai 1a thanh
vién dgc lap.

Chiic niing kiém toan ciia HPQT

Mot trong nhiing vai tro quan trong nhit cia HDQT 1 chirc nang kiém tra, kiém soat van dé tai
chinh. D& dam bao thyc thi hi€u qua vai tro nay, HDQT cén c¢6 Ban kiém soat/ Uy ban kiém
toan gdm céc thanh vién c6 kinh nghiém va chuyén mén vé ké toan, kiém toan hoic tai chinh.
Mic du diéu nay 14 v6 ciing quan trong, cac thong tin nay dugc dé cap khong rd rang trong cac
tai 1i€u cua DN.

Céu hoi s6 57: Truéng Ban kiém soat/ Chu tich ty ban kiém toén c6 chuyén mén/ kinh nghiém
veé ké todn, ki€m toan hodc tai chinh khong?

Toan bj Doanh nghiép DN Qui mé Lén DN Qui mé Trung Binh DN Qui mé Nhé

&




Cau hoi s6 58: Truong Ban kiém soat/ Chu tich Uy ban kiém toan c6 1a thanh vién doc 1ap?

Toan b Doanh nghi¢p DN Qui mé Lém DN Qui mé Trung Binh DN Qui md Nhé

L
y ” o
L/ g “agy i
14 “1d =14
=0d =0d =0d

Vai tro doc 1ap cua Uy ban kiém toan 1a mot thong 18 quan tri tot, dugc néu rd trong Bo  nguyén
tic quan trj cong ty cua Viét Nam. Tru:ong hop doanh nghiép chua xiy dung Uy ban kiém toan,
yéu cau nay dugc hleu la 4 ap dung ddi voi Ban kiém soét ctia doanh nghiép. Tuy vy ti 1¢ doanh
nghiép dap ing yéu cau nay 1a rat thap.

Cau hoi s6 59: Cong ty ¢ bd phan Kiém toan ndi bd khong?

Toan by Doanh nghi¢p DN Qui md Lém DN Qui mé Trung Binh DN Qui mé Nhé

‘ > - o

Thanh 1ap Kiém toan ndi bd trong doanh nghiép hoat dong doc 1ap va bao cdo truc tiép 1én
Uy ban kiém toan ctia HDQT 13 mot thong 18 tét. Chi mot nhém thiéu sé DN ¢6 thanh 14p
Kiém toan noi bo. Thong tin vé vai trd va chire nang nhiém vy cuia b phan nay la rat han
ché, do vay rat kho ndm bat duoc tinh chéat doc l1ap cua bo phén nay.

B0 phan ho trg HPQT

Cau hoi s6 44: HDQT c¢6 bo nhiém/ chi dinh it nhat 1 ngudi lam Nguoi phy trach QTCT/
Thu ky cong ty hay khong?

Toan b Doanh nghiép DN Qui mé Lém DN Qui mé Nhé




Cau hoi s6 45: Trong nim Thu ky cong ty/ Nguoi phu trach QTCT c¢6 tham dy khoa tap huan
vé ndi dung lién quan dén luat phap, ké toan hodc cac ndi dung bo ich cho viée thuc hanh tét
vai tro, trach nhiém ctia minh hay khong?

Toin by Doanh nghiép DN Qui mé Lén DN Qui mé Trung Binh DN Qui mé Nhé

Thong tin vé& ngudi phu trach QTCT/Thu ky céng ty kha han ché trong céc tai liu cua DN.
Doanh nghlep chua xem day 1a mdt chitc danh can bao céo, trinh bay cu thé trong Bdo cao
thuong nién. Vi€e cap nhat thong tin kién thirc cho nguoi phu trach QTCT/Thu ky cong ty la
rit quan trong, dic biét trong bdi canh hau hét DNNY chua quen véi cac thong 18 quan trj tét,
cling nhu thuc hién hiéu qua viéc cong bd va minh bach céc thong tin cho nha dau tu.

Nhiing quan sat trong khia canh diém
Céc cau hoi cap 2

PHAN 3. CAC PHAN TiCH CHI TIET VA KHUYEN NGHI CAI THIEN

PHANA QUYEN CO PONG VA POI XU BINH PANG GIUA CAC CO PONG

< Cac chuin muc quén tri cong ty dwoe dap ing tot

92.5%, DHDCP thuong nién ciia Cong ty c6 dugc to chirc trong vong 4 thang ké tir
*~ 70 noay két thuc nam tai chinh, hoic khong quéa 6 thang néu c6 xin gia han

Website cong ty cong b toan bo tai liéu hop PHCDH (b0 tai ligu ti€u chuin)
bao gom (1) Thu moi hop ¢6 chuong trinh hop, (2) Mau chi dinh dai dién

81.99%, theo uy quyén du hop, (3) Du thao nghi quyét ddi véi timg van dé trong
chuong trinh hop, (4) Béo cdo cia HPQT, Bao cdo cua BKS/UBKT (file
phai mé dugc, cd ndi dung)

83.1% Cong ty c6 cong b ket qua bau chon bao gom s6 phleu thong qua, phan dbi,
*L 70 3 phiéu tréng cho mdi ndi dung duy thao ldy y kién cia DPHDCD gan nhét




92.8%

Cong ty co bang chu:ng cho thay da cong bd cOng khai vao ngay lam viéc tiép
theo két qua bicu quyét ddi vai tat ca nghi quyét trong PHDCD gan nhat

s Cac chuan myc quan tri cong ty can dwgce chi trong cai thién

13.6%

Cong ty c6 &p dung va cong bo cu thé trong bién ban PHDCD cac cong ngh¢
thong tin hi¢n dai cho phep cd dong ¢d thé tham du va phat bleu y kién tai
cudc hop Dai hoi dong co dong tot nhat bao gém hudéng dan cd dong biéu
quyét thong qua hop Dai hoi dong cd dong truc tuyén, bo phiéu dién tir hodc
hinh thirc dién tir khac

Trong thu moi tham dy PHDCD, c6 dong duoc huong dan dé dong gop y
kién trong thoi gian trudc ngay tham du dai hoi vé (cac) van dé thao luan
trong chuong trinh nghi sy cia PHDCD

Tai liéu hop DHDCD cung cap day du thong tin vé cac ung vién mébi cho
HDPQT va BKS (neu c0) (to1 thleu tudi, trinh d6 dao tao, chuyén mén, kinh
nghiém, ngay bd nhi¢m lan dau, vi tri thanh vién HDQT dang tai vi 0 DNNY
khac, tinh doc 1ap) téi thiéu 10 ngay trudce ngay khai mac PHPCP

Cong ty thuc hién cong bd bang tiéng Anh thu mdi hop va tai liéu hop PHPCD

Bién ban BPHPCD cong bd danh sach thanh vién HDQT, BKS, TGD tham du
dai hoi

Cong ty thuc hién cong b cong khai vao ngay lam viéc tlep theo két qua biéu
quyét dbi voi tat ca nghi quyét trong PHPCD gan nhat bang tiéng Anh

Cong ty tao dleu kién cho cd dong dong gop y kién cho cong ty (khong bao
gdém cacy klen khiéu kién) ngoai khuén kho cac ky PHPCP khong (cac hoi
nghi nha dau tu, cac chuong trinh gip gd..)




14.6% Cong ty c6 thanh 1ap bo phan Quan hé nha dau tu (IR) va c6 cong b chi tiét
° O lién lac cua can bd/ bd phan phu trach Quan h¢ nha dau tu

0% Cong ty 6 co ché cho ¢6 dong/ nhom cd dong nho (tir 5% tong sd ¢b phan
o biéu quyét tro xudng) c6 co hoi dé xuét ing cir vien HDQT

< Danh gia va khuyén nghi

Péi v6i phan noi dung vé Quyén cb dong va dbi xtr binh dang gilra cac co dong, danh gia QTCT
cac DN trong bo chi s6 VNX-AIl share nam 2020 cho thay két qua thye hién rat tét mot sd cac
tiéu chi & mtrc d§ tudn thu theo quy dinh cta Phap luat. Dang luu y 1a du thoi gian hop DPHDCD
cua phan 16n cic DNNY tring véi giai doan trai qua dai dich Covid-19, 92% DN van co ging
t6 chirc PHPCD dung han theo quy dinh cua Luat Doanh nghiép, cu thé c6 23% DN t6 chic
DHDCD trong vong 4 thang ké tir ngay két thic nam tai chinh va 70% cac DN xin gia han
va to chirc PHPCD khéng qua 6 thang ké tir ngay két thic ndm tai chinh

Mic du khuén kho Phépq ly tai Viét Nam ngay cang dugc quan tdm va hoan thién vai muc tiéu
thic day QTCT ¢ céc t6 chire, doanh nghi¢p Viét Nam nang tam theo thong 1€ quoc té tt,
va ¢ co ché dam bao quyén loi ctia co dong hi¢u qua nhitng nam gin day, nhung sd lu:ong
cac tiéu chi Ve QTCT chua dugc DN dap u:ng t6t van chlem uu the trong d6 bao gom ca céac
tiéu chi yéu cau tudn thu theo luat dinh va theo thong 1¢ t6t quc tq Chi tiét cac khia canh
QTCT con han ché vé Quyén cb dong va ddi xir binh dang gitra cac c¢6 dong nhu sau:

Cich thirc t6 chirc hop PHPCD

Chi 4% DN co ap dung trén thyc té cac cong nghé thong tin hién dai cho phép cd dong biéu
quyét thong qua hop PHDCD truc tuyén va bo phleu dién tir nham tao diéu kién cho ¢ dong
tham du va biéu quyet tai cudc hop DPHDCD t6t nhét trong bdi canh dai dich Covid-19. Hau
hét cac DN con lai td chtrc thanh cong BPHDCD trong luc tinh hinh dich bénh tai Viét Nam
tam thoi duoc kiém soat bang cach tuan thi nghiém ngit cac quy dinh cua co quan chiic ning,
ctia S GDCK nhim giam thiéu t6i da nguy co 14y nhiém cua dich bénh.

Thw moi va Tai liéu hop PHDCD

Két qua danh gia nam 2020 cho thy, phan 16n cac DN van chua chi trong viéc cung cp ndi
dung day du va kip thoi trong b¢ tai li¢u gul dén cb dong trude ngay hop dlen ra. Trong thu
moi tham dg PHDCD, gén 14% DN ¢6 n6i dung hudng dan c6 dong vé quyén dong gop y
kién (cac) van dé thao luan trong chuong trinh nghi sy cia PHDCD trong thoi gian trude
ngay tham du hop. Tuong tu, 87% DN chua cung cap day du thong tin theo yéu cau vé céc
g vién méi thuéc HDQT va BKS (néu c6) trong Tai liéu hop PHDCD t6i thiéu 10 ngay
trude ngay khai mac cudc hop.

Bén canh do, v6i két qua thuc hién 15%, DN can quan tim hon den viéc cong bd bang tiéng
Anh thu moi hop va tai liéu hop DPHPCD, tao diéu kién cho cac c6 dong nude ngoai tiép can
dugc cac thong




tin quan trong cta cong ty dy du, kip thoi dé tham gia dong gop v kién va biéu quyét tai
bHDCD hiéu qud. Theo tiéu chuan ctia ASEAN, thu mai va Tai liéu hop DPHDCD duoc cong
bo t61 thiéu 21 ngay trudce khi khai mac Pai héi, day cling 1a thong 1€ tot cua khu vuc ma céc
DNNY Viét Nam c6 thé hoc hoi.

Cong b thong tin Bién ban hop va két qua biéu quyét PHPCD

Bién ban hop PHDCD 1a van ban bét budc DN thuc hién theo yéu cau cla Phap luat, DN phai
lam xong va thong qua béi PHDCD trudce khi két thuc cudc hop. Bién ban hop DPHDCD la
van ban quan trong, 1a bang ching cho cic van dé duoc théng qua tai PHDCD, ciing nhur cho
théy su minh bach thong tin ciia DN khi tat ca thong tin, dién bién cudc hop dugc ghi nhan
chi tiét va cong bd Bién ban kip thoi ngay sau khi DPHPCD két thic.

Thuc té danh gid ghi nhan mot s6 han ché lién quan dén bién ban hop PHDCD, trudc hét 1a
vé mat ndi dung, chi c6 10% Bién ban PHDCD néu rd danh sach thanh vién HDQT, BKS,

TGD tham dg PHDCD. Tiép dén 13 han ché vé cong bé thong tin bang tleng Anh, trong khi
93% DN thyc hién t6t viéc cong b cong khai bién ban PHDCD ¢6 kem két qua biéu quyét
dbi voi tat ca nghi qu,yet vao ngay lam viéc tiép theo bing tiéng Viét thi chi c6 9% DN thuc
hién cong bo bang tiéng Anh.

DN can chu trong cai thi¢n cac han che nay dé giup cho tat ca nha dau tu trong va ngoai nudc
kip thoi nam duoc thong tin chi tiét vé dién bién cudc hop, thanh phan ban lanh dao tham du,
dong thoi thé hién trach nhiém va vai tro cia timg thanh vién qua ndi dung trao d6i, chat van
cua cb dong va quan trong khong kém la nhiing quyét dinh/ nghi quyét bHDCD da thong qua.
Tt ca s€ gop phan khang dinh hinh anh mot doanh nghi€p thyc hién QTCT t6t, vi quyén loi
ctia c6 dong va ddi xur binh dang gitra cac c6 dong.

Tao diéu kién ket noi véi co dong va nha dau tw

Khong dung lai ¢ cac thong tin trong cac bao cao cong b trén website cong ty, trén SGDCK,
va nhiing cudc hop PHDCD, thong 1¢ tot khuyén khich DN nén to churc thuong xuyén cac
buodi tiép xuc, gip gd truc tlep cac nha dau tu, muc dich chinh la cung cap thong tin mot cach
13 rang va kip thoi nhét vé tinh hinh hoat dong ctia doanh nghiép dén nha dau tu.

Két qua danh gla hién tai cho thdy ty 1¢ thip cac cong ty co tao didu kién cho c¢d dong dong
gopy kién ngoai khuon khd cac ky PHPCD, chiang han nhu thong qua cac budi ddi thoai truc
tiép, cac hoi nghi nha dau tu, cac chuong trinh gdp g0, giao luu...va cling khong nhiéu cong
ty ¢6 thanh 1ap bd phan Quan hé nha dau tu (IR), cling nhu cong bd chi tiét lién lac cua can
bd/ bo phén phuy trach IR, vai ty 1€ tung ti€u chi twong ung 1a 19.6% va 14.6%. Nhu’ng day
s€ 1a xu hudng phat trién manh trong thoi gian t6i khi ma nha dau tu ngay cang c6 nhiéu co
hoi va lya chon véi nhiéu tiéu chi khat khe hon. Do d6, nhimg tiéu chi nay ciing 13 nhiing
muc tiéu quan trong ma DN can tip trung cai thién sém.

Bdo dam quyén lgi ctiia co dong thiéu so

B6 cau hoi vé QTCT n@m nay danh cho cac DNNY Viét Nam bo sung 1 tiéu chi méi dé cép
dén co ché cho €6 dong/ nhom ¢ dong nho (tr 5% tong s c6 phan biéu quyét trd xubng)
¢6 co hoi dé xuét
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g ctr vién HDQT. Pay 1a tiéu chi dai dién cho khia canh QTCT bao dam quyén loi cta cb
déng thiéu s vi ¢6 thé cir dai dién tham gia vao HDQT. Thay vi cac ¢ dong va nha dau tu
nho 1¢ thudng nim dugc thong tin cua doanh nghiép qua website cong ty, website SGDCK,
cac bédo cao cong b theo quy dinh va qua cugc hop PHDCD thi khi c¢6 mdt thanh vien HDQT
la dai dién thi c6 dong nho s& nim duoc thong tin cu thé va sdu sat, hiéu 13 thuc trang cong ty
va c6 kha ning giam sat khién cac quyét dinh cua cong ty duoc dé ra mot cach than trong va
tuan thu ding phap luat.

Tuy van chua cé cong ty nao trong danh sach danh gia ndm 2020 déap Gng ti€u chi trén nhung
xem day la mdt goi y cho cac DN thuc hién theo thong 1€ tot nhat va ting budc cai thién dan
muc d¢ bao vé nha dau tu thi€u so6 trong tuong lai.

PHAN B

VAI TRO CUA CAC BEN CO QUYEN LQI LIEN QUAN CO PONG

% Cac chuan muec quan tri cong ty dwgce dap vng tot

77.4%

Cong ty c6 cong bo ro rang chinh sach va thyc hanh vé stic khoe, an toan, va
phtc 1gi cho nhan vién

¢ Cac chuan muc quan trj cong ty can dwoc chi trong cai thién

4.2%

19.8%

24.6%

17.1%

0.5%

Cong ty ¢ cong bd chinh sach va cac thuc hanh, mé ta nd luc cua cong ty
trong viéc dam bao thuc hién cac ticu chuan bao v€ moi trudng trong qua
trinh lya chon nha cung cip, san xuit cung tmg dich vu

Cong ty c6 cong bd chinh sach va cac thuc hanh nhim bao vé quyén loi
khach hang

Cong ty ¢6 cong b 13 rang chinh sach va thuc hanh vé cac chuong trinh dao
tao va phat trién cho nhan vién va c6 néu o két qua dao tao (vi du sd gio
trung binh danh cho dao tao)

Cong ty c6 chinh sach khen thuong gan véi higu qua hoat dong cua cong ty
trong dai han hon la trong ngan han khong (hi€u qua tai chinh va/ hoac phi
tai chinh)

Cong ty c6 cung cap thong tin lién h¢ trén website cua cong ty hay bao cao
thuong nién dé cac bén co quyén loi lién quan (vd: khach hang, nha cung
cap, cong chung...) co thé sir dung dé 1én tiéng vé lo ngai va/ hodc khiéu kién,
bao cao nhitng sai pham c6 thé xay ra d6i voi quyén lgi ctia ho
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9.99, Cong ty c6 1ap va cong bd bao cao PTBV duoc qubc té cong nhén (theo tiéu
0 chuin GRI, Béo cdo Tich hgp, SASB)

Cong ty c6 ban hanh Bo quy tic dao duc/ quy tic ung xu yéu cau tat ca lanh
1.7%  dao va nhan vién cong ty phai tuan thii va néu 1d néu vi pham s& c6 hinh thirc
xu ly

0.5% Cong ty c6 xay dumg va cong b chinh sach bao cdo sai pham cho phép tit ca
O c4c bén lién quan c6 thé thyc hién bao cao sai pham

< Panh gia va khuyén nghi

No1 dung danh gid vai tro doanh nghlep (101 véi céc bén lién quan nam 2019 va 2020 dac biét
1a déu ghi nhén két qua tt d6i véi duy nhat mot chuan muyc quan tri cong ty d6 1a ¢ Cong ty
c6 cong bd 13 rang chinh sach va thuc hanh vé strc khoe, an toan, va phuc loi cho nhan vién”
v ty 1€ dap tmg khong chénh 1éch nhiéu nhung giam nhe so v6i nam 2019 la do céu hoi ¢6
yéu cau chAm khé hon cho nim 2020 vé6i thong tin phai cong bé chi tiét, rd rang hon.

Hau hét cac tiéu chi con lai trong phan ndi dung nay van chua dugc cac DN dép tng tot, mic
du két /qua nhin chung thé hién sy tién bo cia DN so voi nam 2019, bén canh nhig tiéu chi
méi bd sung trong Thé diém QTCT Viét Nam nam 2020. Cu thé, cac DNNY Viét Nam can
nd lyc dé cai thién cac linh vuc sau day dé ting cudng vai tro doanh nghiép d6i voi cac bén
lién quan:

Cong b chinh sich va thwe hanh nhim bio vé quyén loi ciia cic bén lién quan

Rt it cong ty cong b chinh sach va cac thyc hanh, mé ta nd lyc trong viéc dam bao thyc hién
céc tiéu chuan bao vé moi truong trong qua trinh lya chon nha cung cap, san xuat cung ung
dich vu voéi ty 18 chi 4%, day 1a tiéu chi méi bo sung nam nay lién quan dén van dé bao vé
moi truong. Va cling chi mt nira cac DNNY dap tmg dugc ti€u chi c6 médt tir nhing nam
trude, d6 14 co chinh sach va thyc tién bao vé moi truong gan lién voi qué trinh hoat dong
kinh doanh va tiéu thu san pham, dich vu.

Tuong ty nhu van dé moi trudng, cac chinh sach va cac thuc hanh nhim bao vé quyén loi
khach hang va quyén loi cua nhén vién nhu chuong trinh dao tao va phat trién cho nhén vién,
chinh sach khen thuéng gin vé6i hidu quéa hoat dong cia cong ty trong dai han van chua duoc
nhiu cong ty chu trong thuc hién va trinh bay that su thuyét phuc cho cic dbi twong bén
ngoai cong ty.

Nhiing khia canh ké trén ngay cang duoc cac bén lién quan va cac nha dau tu quoc té quan
tam hang dau, doi hoi viéc cong bd chi tiét va cu thé cac thong tin chinh sach cling nhu thyc
tién 4p dung. Tuy nhién, cic DNNY Viét Nam phan 16n van chi dimg ¢ mirc tudn thu cac quy dinh
vé CBTT danh gia tac dong lién quan dén moi truong, xa hoi va cong dong theo TT155.




Théng tin lién hé cho cic bén c6 quyén loi lién quan

Do muyc ti€u nang cao mure d¢ thyc thi trong Thé diém QTCT Viét Nam tir ndm 2020 nén yéu
cau cua tiéu chi nay dat ra cao hon so v6i nam truge do. Dé dap Umg ti€u chi nay, cong ty can
cung cap thong tin lién hé chi tiét néu ro 13 danh cho cac bén co quyen lgi lién quan co6 thé str
dung de 1én tieéng vé lo ngai va/ hoac khiéu kién, béo cdo nhiing sai pham co thé xay ra doi
v6i quyén loi cta ho va dong thoi ciing néu rd nguoi/ bo phan phu trach tiép nhan va cac
chinh sach bao mat danh tinh va bao dam an toan cho ngudi bao cido. Qua quan sat thuc té
thong tin ma cac DN trong khu vuc d3 cong bd, hién chua c6 DN Viét Nam nao dap timg hoan
thién cac yéu cAu nhu thong 1€, mot s6 DN thuc hién QTCT tdt cling dua ra thong tin kha
chung chung, chua that su thuyét phuc, nhit 14 d6i v6i cac ddi trong lién quan bén ngoai.

B4o cdo phat trién bén virng

Phat tr1en bén Vu’ng dang 1a xu huéng tat yéu, 1a méi quan tim hang dau cua cac quéc gia,
clia cac t6 chirc va bao cao PTBV dugc lap theo cac tiéu chuan qudc té 1a nguon thong tin
phi tai chinh quan trong dbi voi cac to chirc, nha dau tu qudc té khi xem xét cac lua chon
dau tu.

Thé nhung, két qua dénh gia Thé diém QTCT Viét Nam 2020 cho thay van chua c¢6 nhiéu cac
DN chi trong thuc hién bao cao PTBV theo céc tiéu chuan qudc té vai ty 1€ thuc hién chi
khoang 10%, twong duong két qua danh gia nam 2019. Nguyén nhan chi yéu 1a do DN chua
that su thdy cac gia tri dai han ma bao cao PTBV mang lai thay vi quan tdm loi ich kinh té
cu thé. Do dé, dé cai thién tinh trang kém hién tai, DN can hiéu 1 muc tiéu cta bio céo
PTBV theo cic tiéu chuan quéc t& khong nhitng cung cip thong tin minh bach ddi véi timg
linh vuc xoay quanh hoat dong ciia DN, ma con thé hién trach nhiém giai trinh ctia DN,
qua d6 xay dung long tin va gitp ting cuong mdi quan hé véi cac bén lién quan.

Quy tiic dao dirc va Chinh sach bao cdo sai pham

Viéc ban hanh va ap dung Bo quy tac dao dirc va chinh sach bao cdo sai pham cua cong ty
dai chung hién tai chua c6 yéu cau bit budc thuc hién theo Luét dinh, nhung dugc cac DN
trong khu vuc thue hién tur cach day nhiéu nim va gan nhét Viét Nam c6 B Nguyén tic
Quan tri Cong ty theo Thong 1& Tt nhét ciing khuyén nghi cac DN nén thyc hién nhing
chinh sach nay.

Thé diém QTCT Viét Nam 2020 vdi tiéu chi ddnh gid viéc cong ty c6 ban hanh B quy tic
dao dirc/quy tic ing xir yéu cau tat ca lanh dao V§1 nhan vién c()ng ty phai tuan thu va néu rd
cac hinh thire xur ly vi pham bén canh d6 cﬁng can xay dung va cong bd chinh sach béo co
sai pham cho phép tat ca cac bén lién quan ¢0 thé thuc hién bao cdo sai pham la nhu:ng tiéu
chi v&i ty 1¢ dap (mg thap nhét trong phan ndi dung vai trd cia DN d6i véi cac bén ¢ quyén
loi lién quan.




PHAN C

CONG BO THONG TIN VA MINH BACH

% Cac chuin muc quan tri cong ty dwoe dap tng tot

81.6%

84.9%

93.8%

Cong ty cong b thong tin bao cao thudng nién dung thoi han theo quy dinh

Cong ty cong bd thong tin bao cao tinh hinh QTCT dinh ky 6 thang va nim
ding thoi han

Cong ty cung cAp thong tin vé sd hitu ¢6 phan truc tiép cta tung thanh vién
trong Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat va Ban diéu hanh/ Tong giam ddc

¢ Cac chuan muc quan tri cong ty can dwgc chi trong cai thién

32.5%

37.7%

37.5%

11.2%

0.7%

14.6%

Bio cao thuong nién co cung cap day du thong tin vé co cau cd dong cua
cong ty (phan theo 4 ti€u chi: theo ty 1¢ s6 hitu; co dong t6 chtrc va ¢ dong
ca nhan; ¢6 dong trong nude va c6 dong nude ngoai;, ¢d6 dong nha nude va
cac ¢ dong khéc)

Béo cao thuong nién cé cong bo tinh doc 1ap cua thanh vién Hoi dong quan tri

Béo céo thu’o'ng nién cong bd phat biéu, tuyén bd khang dinh su tuan tha day
du cua cong ty voi quy tac Quan tri cong ty; va trong truong hop co tinh trang
khong tudn thu thi c6 cong bd va giai thich 13 Iy do cho mdi van dé do

Bi4o cao thuong nién cong bd thu lao, cac khoan lgi ich khac va chi phi do
cong ty thanh toan cho tirng thanh vién trong Hoi dong Quan tri, va Ban kiém
sot (néu co)

Tién lwong cua Giam dbc (Tong giam doc) va thanh vién quan ly dleu hanh
khac (t6i thiéu Ké toan truong) duogc thé hién thanh muc riéng, chi tiét tién
lwong, thu lao cho tirng ngudi, trong bao cdo tai chinh hang nam cua cong ty
va dugc bao cdo Pai hoi dong c6 dong tai cudc hop thuong nién

Cong ty cung, cap day du chi tiét tiéu str (t6i thiéu tudi, trinh d6 dao tao, chuyén
mon, ngay dau bo nhiém, kinh nghlem phu hop, va vi tri thanh vién HDQT
nao khac dang ndm gitr tai cac cong ty niém yét) cua thanh vién HDQT




Co bang chung cho thay cac hop dong dich vu ma kiém toan doc lap cung cp

3.79% cho cong ty van dam bdo tinh doc 1ap cua klem toan doc lap (thong qua danh

-/ /0 gia cua BKS/ UBKT, thong qua cac tuyén bo, hoac thong qua mirc phi twong
d6i ctia dich vu kiém toan so véi dich vu phi klem toan)

% Panh gia va khuyén nghi

Két qua danh gia 2020 ddi véi cac tiéu chi lién quan dén nguyén tac QTCT - Cong bb thong
tin va minh bach” cho thiy su twong dong véi ket qua nam ngoai vé ca ty 16 dap tng va cac
khia canh ndi dung. Nhin chung DN thyc hién tbt & cac tiéu chi tun thu theo quy dinh CBTT
hién hanh, va c6 nhiéu han ché & céc tiéu chi theo chuin muc quan tri tién bo. Dlen hinh nhu
viéc cong bo cac bao cdo thuong nién va bao cao QTCT dung han, viéc cung cap thong tin
vé so hitu ¢b phan tryc tiép cua ting thanh vién trong Hoi dong quan tri, Ban kiém soat va
Ban diéu hanh/ Téng giam ddc 1 nhitng ndi dung yéu cu coéng bd theo TT155, dugc cac DN
thue hién tét qua cac nam danh gia.

O chiéu nguoc lai, vi qué trinh dénh gia ndm 2020 c6 yéu cau cao hon vé muc do cong b
thong tin cua DN: thong tin phal cong b chi tiét hon, dé dam bao cac thong tin nay day du,
16 rang, nén phan noi dung vé Cong bd thong tin va minh bach ciing con nhing han ché twong
tu nhiing ndm trudc, thuong gap ¢ mot s6 khia canh CBTT sau:

Co cau co dong cia cong ty

Du mang tinh chat tuan thi nhung dé dat dugc tron diém ctia cau hoi thi thong tin cin cong
b trong béo cio thuong nién chi tlet va day du theo 4 ti€u chi huong dan cua TT155: ty 1€
s¢ hiru (cd dong lon, ¢6 dong nho); co dong t6 chuc va ¢ dong ca nhan; cd dong trong nuoc
va ¢ dong nudce ngoai; 6 dong nha nudc va cac co dong khac, va phan dong cac DN chi
cung cap thong tin % ti€u chi. Vi Vay nén ty 1& dap tng day du theo yéu cdu cua nim nay
chua cao, nhung két qua cho thdy mirc d6 thyc hién chung cao hon nim ngoai va c6 kha niang
cai thién hon nita trong ngan han.

Tinh ddc 1ap ciia thanh vién Hoi ddng quén tri

Bio céo thudng nién 14 tai liéu chinh c6 cong bd thong tin vé tidu chi nay, nhung phan 16n
DN cung cip thong tin khong ddy du, r6 rang, vi du mot s6 cong ty khong chi ré danh tinh
thanh vién HPQT nao 13 doc 1ap hodc chi co thong tin xac dinh dugc thanh vién diéu hanh,
khéng diéu hanh, con c6 truong hop cong bd rd ting thanh vién HPQT doc 1ap nhung tinh
ddc lap duoc xac dinh khong dung theo quy dinh ctua Luat Doanh nghiép dan dén thong tin
cong bd khong chinh xac.

Phat biéu, tuyén b6 khiing dinh sy tuin tha diy di quy tic Quan tri cong ty

Qua danh gi4, ndi dung béo cao thudng nién ciia cac DNNY da phén chi néu 1én viéc cong ty
da thuc hién dung cac quy dinh vé QTCT, ma chua c6 khang dinh rd “tudn thu day du” hoic
nhan dién dugc mirc do tuan thu QTCT hié¢n tai va phan tich dugc khia canh lam tdt va khia
canh nao can cai thién.
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Cac DN Viét Nam can luu y dé soan thao va cong bd ndi dung bao cao thuong nién day di va
minh bach, truyén tai dugc cac chinh sach va mirc do thuc hanh QTCT cua DN té1 cong ching.

Luwong thudng/thu lao va cac khoan chi va lgi ich khac cua thanh vien HDQT, BKS/
UBKT va Ban diéu hanh

Bo Nguyén tic Quan tri Cong ty Viét Nam khuyén nghi theo thong 1¢ t6t nhat 1a: “HPQT can
phai cong bd trong bao cdo thudng nién cia cong ty vé moi hinh thic lwvong thudng/thu lao
va cac khoan chi va loi ich khac, do cong ty va cac cong ty con chi tra cho thanh viéen HDQT
va nhén sy diéu hanh cp cao cta cong ty.”

bé thyuc hién theo thong 1€ tot nay, dua trén két qua thuc té, 13 mot chang du’orng dai va can
nh1eu nd luc cua DN trong thoi gian t6i. Hién tai phan 16n cong ty chi cong bd sb thu lao
tong ctia mdi thanh vién HDQT va BKS/UBKT va thuong khong dé cép 16 chi tiét timg
khoan chi phi va lgi ich khéac ctia tung thanh vién.

Két qua con kém hon ddi v6i yéu ciu cung cip thong tin luong, chi tiét thu lao ciia Giam déc
va tung thanh vién quan ly khac trong Bdo cdo tai chinh va duoc bao cao tai PHDCD thu’O’ng
nién, khi da s6 DN chi thé hién s6 tong thu nhap cta cac thanh vién quan ly chu chét ma theo
dién g1a1 trong bao cao la tinh ludn ca HDQT trong do, hodc trucng hop tién bo hon 1a néu
tach rleng thu nhap ciia mdi Giam dbc hodc ca ban dicu hanh va gan nhu khong c6 thong tin
trong cac tai liéu hop DPHDCD.

Thoéng tin ly lich cia thanh viéen HPQT

Viéc cong bd thong tin chi tlet ly lich cua ting thanh vién HPQT 1a thong 1€ t6t can ap dung.
Céc thong tin can thiét bao gdm tudi, trinh d6 dao tao, chuyen mon, ngay dau bd nhiém, kinh
nghlem phu hop, va vi tri thanh vién HDQT dang nim gitr tai cac DNNY khac. Qua d6, s&
giap cung cap thém thong tin dén c6 déng cho viéc danh gia nang lyc, mirc 46 doc lap va
thoi gian dong gdp cua timg thanh vién HDQT. Trén thuc té, két qua thuc hién day du tiéu
chi nay van rat thip chu yéu la do thiéu ving thong tin vi tri thanh vién HDQT dang nim giir
tai cac DNNY khac, cling nhu ngay b6 nhiém dau tién.

Pam bao tinh ddc 14p cia kiém toan ddc 1ap

Thong 18 QTCT tét ciing khuyén nghi cong ty can cung cap thong tin cho thiy cong ty kiém
toan dam bao duge tinh doc lap khi cung cép dich vu kiém toan. Nhung qua danh gia The
diém QTCT Viét Nam hién tai, rat it cong ty dua ra cac thong tin 1am bang ching thé hién
cac hop dong dich vu ma kiém toan doc 14p cung cap cho cong ty van dam bao tinh doc 1ap
thong qua danh gia cia BKS/ UBKT, thong qua cac tuyén b, hoic phd bién hon 1a thong qua
murc phi trong dbi ciia dich vu kiém toan so véi dich vu phi kiém toan. Trong truong hop ki€ém
toan doc 1ap khong thuc hién cac dich vu phi kiém toan thi cong ty nén cong bd rd.




PHAN D

TRACH NHIEM CUA HQI PONG QUAN TRI

% Cac chuin muc quan tri cong ty dwoe dap tng tot

97.3%

96.3%
85.4%

85.6%

85.6%

81.6%

88.3%

Bio c4o cia HDQT bao gdom noi dung vé vai trd lanh dao cua HDQT trong
qua trinh xay dung, theo ddi/ gidm sat thuc thi chién lugce cua cong ty

Bdo cdo hoat dong cua HDQT bao gdm tong két cac cude hop ctia HPQT va
cac quyét dinh cua HBDQT

Béo c4o hoat dong cia HPQT bao gdom cac ké hoach trong twong lai

HDQT da t6 chirc hop it nhat mdi quy 01 lan, va mdi thanh vién tham gia tdi
thiéu 3/4 cuoc hop HPQT trong nam

Ban kiém soat/ Uy ban kiém toan t6 chirc hop it nhét 2 1an trong ndm vira qua
va cong bo cong khai sy tham gia cta tung thanh vién trong cac cudc hop

Cong ty dap ung thong 1¢ tot 1 khong c6 thanh vién HDQT la TGD da ting
tai vi trong thoi gian 2 ndm trude day (k€ tir dau nam tai chinh dugc danh gia)

Cong ty cong bo quy trinh tim kiém, tuyen chon, gi6i thiéu, dé cir nhan su cho
HDQT, chu yeu la cach thirc/quy trinh dé ctr, img cir va gioi thiu ng vién
thudng duoc dé cap trong Quy ché quan tri cong ty hodc Piéu 1é cong ty

% Cac chuan myuc quan tri cong ty can dwoc chi trong cai thién

4.2%

4.7%

Co bang ching cho thdy HDQT thuc hién danh gia Téng giam ddc/ Giam
d6c va Ban diéu hanh hang nam

HDQT tu danh gia vé viéc da, dang, va chuén bi ap dung thuc hién B nguyén
tac Quan tri cong ty Viét Nam theo thong 1& tot nhit (CG Code), va khi chwa
san sang ap dung thi c6 giai thich 1y do




20.4%

34.7%

0.3%
12.2%

3.5%

5.5%

1.0%
4.2%

1.0%
7.9%
46.2%

HDQT cua cong ty dam bao tdi thiéu 1/3 tong sb thanh vién HDQT 1a thanh
vién doc lap

Cong ty c6 thanh vién HDQT dang dong thoi ndm giit chtrc vy thanh vién
HDQT cua trén 05 doanh nghiép khac

Cong ty c¢6 chinh sach dam bao can bang gidi trong HDQT
Cong ty co thanh 1ap cac uy ban: Uy ban nhan sy va Uy ban lwong thuong

Cong ty c6 hai uy ban truc thuéc HDQT (Uy ban nhan su, Uy ban luong
thuong) do thanh vién doc lap lam Chu tich ty ban

Cong ty cong bd cac tiéu chi st dung dé lya chon thanh vién HDQT mé1
cao hon muc co ban luat dinh gan voi chién luoc phat trién bén viing ctia
doanh nghiép

Chu tich 1a thanh vién HPQT doc lap

Béo cao danh gia vé hoat dong cia HPQT trong nidm 1a do thanh vién doc lap
danh gia

Thanh vién khong diéu hanh cia HDQT ¢6 hop t6i thiéu 1 1an trong nim ma
khong ¢ su c6 mit cia cac thanh vién ban diéu hanh

Trudng Ban kiém soat/ Chu tich Uy ban kiém toan 14 thanh vién doc lap

Tru:cmg Ban klem soat/ Chu tich 1y ban kiém toan c6 chuyén mon/ kinh nghiém
vé ké toan, kiém toan hodc tai chinh




5.2%

27.1%

44.9%

5.5%

7.4%

6.2%

Ban kiém soat hoic Uy ban kiém toan thuc hién dénh gia vé cong ty kiém toan
ddc 1ap va bdo cdo tai chinh

Cong ty ¢6 bd phan Kiém toan ndi bd

Cong ty cong bd cach thirc quan ly cac rui ro quan trong (nhu: tai chinh, ké
toan, klem soat ndi by, van hanh, cong nghé thong tin, moi trudng, xa hdi va
kinh té)

HDQT c6 danh gia va néu phuong an trng pho kiém soat rui ro, va dam bao
tuan thu luat phap trong nam. Phat biéu danh gia twong dong véi cac bing
ching tuong ung

Cong ty cung cap thong tin thanh vién Ho1 dong quan tri tham gla cac khoa
dao tao v€ quan tri cong ty trong ndm vira qua v61 ndi dung chi ti€t vé chuong
trinh QTCT, chu dé, thoi diém hoc va don vi dao tao

Cong ty cung cép th6ng tin Thu ky cong ty/ Nguoi phu trach QTCT tham
du khod tap huén vé ndi dung lién quan dén luat phap, ké toan hodc cac noi
dung b ich cho viéc thyc hanh tt vai tro, trach nhiém cta minh trong nim
vira qua

PHAN (B) & (P) THUONG VA PHAT PIEM

% Cac chuin muc quan tri cong ty dwoe dap ung tot va dwoc diém thuong

9.2%

4.7%

Cong khai két qua bién quyét dbi voi tat ca nghi quyét HDQT bang tiéng Anh
trong ngay lam viéc ti€p theo

HDQT ¢6 ty danh g1a vé viéc da, dang va chuan bi “ap dung thuc hién B
nguyen tac Quan trj cong ty Viét Nam theo thong 1¢ tot nhat, va khi chua sin
sang ap dung thi c6 giai thich vi sao

% Cac chuin muc quan tri cong ty chuwa dap wng dwoc va bi phat diém




DN khong cong bd danh sach cac cong ty ing vién kiém toan trong PHDCD

Khoéng cong bd bang ching cho thay PHPCP c¢6 théng qua thu lao, chi phi,
cac khoan 191 ich do cong ty thanh toan cho HDQT va BKS (néu c¢9)

DN thiéu bing ching cho thay da cong bd cong khai vao ngay lam viéc tlep
theo két qua biéu quyét ddi vé6i tat ca nghi quyét trong PHDCD gan nhit




PHAN 4. BO TIEU CHI PANH GIA NAM 2020

Duya trén muc ti€u nang ¢ dan chit luong QTCT DNNY Viét Nam huong dén dap umg cac chuén
muc quan tri cong ty tién bo cua thé g101 sau hai nam dau giit nguyen tiéu chi danh gia, cac
tiéu chi danh gia QTCT bat dau duoc nang lén trong nam danh gia thir ba nay (ndm 2020)
voi nguyen tic chung la hudng dén cac thuc hanh quan tri cong ty quan trong, thiét yéu,
tiém can voi thong 18 quan tri t6t tai Viét Nam, va trong khu vuc, trén thé gidi.

Co s¢ nang cao ti€u chi danh gia:

- Qua 2 nam danh gia, c6 mot s6 lwong dang ké cac tiéu chi lién quan dén cong bd thong
tin da dugc DN dap ing t6t

- Piém quan tri cong ty. ciia DN Viét Nam di tang 1én thé hién qua mirc diém tang 1én
trong du 4n quan tri cong ty khu viee ASEAN, cho phép gia tang cac tiéu chudn quan
tri cong ty ASEAN trong bo tiéu chi danh gia

- Lan du tién Viét Nam c6 Bo nguyén tic quan tri cong ty va dugc gidi thiéu vao nam 2019

NOI DUNG BQ CAU HOI

CAU HOI CAP 1:

Phan loai theo tinh chat Tuan thu/Thong 1€
Mang tinh tuan thu
Mang tinh théng 1é tét

Phan loai theo Nguyén tic quan tri céng ty ciia OECD
A - Quyén c6 déng va Péi xir céng bang giita cdc cb déng
B — Vai tro cac bén hitu quan Khéng c6 trong s6
C — Céng bé va minh bach tiéu phan
D — Vai tro, trach nhiém HDQT

Téng cong Cip 1 100

CAU HOI CAP 2:
Cau cong diém +10
Cau trir diém -30
Tﬁng cong Ca‘ip 2 [-30, +10]
TONG CONG THE PIEM 110




BO TIEU CHi PANH GIA
QUAN TRI CONG TY VIET NAM

CAC CAU HOI CAP1:

Cau 1A:
Cong ty c6 thuc hién chi tra ¢6 tirc day di trong thoi han 06 thang, ké tir ngay két
thic hop Dai hoi dong ¢6 dong thwong nién?

Can cu: Khoan 3 Diéu 132 Ludt DN )
Nguon thong tin danh gia: Website cong ty/ Website SGDCK/ Nghi quyét, Bién ban
DHDCD/ Béo cdo thuong nién

Cau 2A:
DHDCD thuong nién cia cong ty co dugce to chirc trong vong 4 thang ké tir ngay
két thic niam tai chinh, hoac khong qua 6 thang néu c6 xin gia han khong?

Cdn cir: Diéu 8 ND71, Diéu 136 Ludt DN
Nguon thong tin danh gié: Tai liéu/ Bién ban PHDCD/ Website cong ty/ Website SGDCK

Cau 3A:

Website cong ty ¢6 cong b6 toan bd tai liéu hop PHPCD khong (b9 tai li¢u tiéu
chuan) bao gom (1) Thu moi hop co chwo’ng trinh hop, (2) Mau chi dinh dai dién
theo ity quyén du hop, (3) Du thio nghi quyét ddi véi tirng van dé trong chuwong
trinh hop, (4) Bao cao cia HDQT, Bao cao cua BKS/ UBKT (file phai mé duge,
¢6 ngi dung)

Cain cir: Khodan 4 Diéu 139 Lugt DN
Nguon thong tin danh gia: Website cong ty/ Website SGDCK

Cau 4A:

Trong thu moi tham duw PHPCP, c6 dong c6 dugc h1r0’ng din dé dong gop y Kién
trong thoi gian trudc ngay tham du dai hoi vé (cac) van deé thao luin trong chuwong
trinh nghi su cia PHDPCD khong?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (20]5) 11 (C); CG Code 9.2.2
Nguon thong tin danh gia: Thu moi tham dy PHDCB/ Quy ché to chirc PHPCP/
Tai licu PHDCD

Cau 5A:

Tai liéu hop PHDCD ¢6 cung cAp thong tin vé cac u’ng vién méi cho HDQT va BKS
(neu co) (toi thiéu: tu01, trinh d¢ dao tao, chuyén mén, kinh nghiém, ngay | bd nhi¢ém
1an dau, vi tri thanh vién HPQT dang tai vi ¢ DNNY khac, tinh doc 1ap) t6i thiéu 10
ngay truéc ngay khai mac PHPCD khong?

Cén cir: Diéu 11 ND71
Ngudn thong tin danh gia: Tai licu DPHDCD
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Cau 6A:

Cong ty c6 ap dung va cong b6 cu the trong bién ban PHPCD cac cong nghé thong
tin hi¢n dai cho phép co dong c6 the tham du va phat biéu y kién tai cufc hop Dai
hoi dong co dong tot nhit, bao gom huong din co dong biéu quyet thong qua hop
Dai hoi dong c0 dong truc tuyén, bé phiéu dién tir hoic hinh thirc dién tir khac?

Can pu’. Diéu 140, Khodn 2 Luat DN
Ngudn thong tin danh gid: Bién ban DPHDCD va Tai licu PHDCD

Cau 7A:
Cong ty 6 cong bo két qua bau chon bao gom s0 phiéu thong qua, phan doi, va
phiéu trong cho mdi ni dung du thio lay y kién cia PHPCPD gin nhat?

Can cu: Piéu 142 Ludt DN
Nguon thong tin danh gia: Bién ban PHDBCD

Cau 8A:

Bién ban hop PHPCP méi nhit c6 ghi nhin riang co dong c6 co hdi dit cau hoi va
cau héi cung cau tra 1oi c6 duwgc ghi nhan?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) II (C) ; CG Code 9.2.10

Nguon thong tin danh gia: Bién ban PHPCD

Cau 9A:
Bién ban PHPCDP cong bo danh sach thanh vién HPQT, BKS, TGP tham du dai hgi?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) II (C) ; CG Code 9.2.10
Nguon thong tin danh gia: Bién ban PHPCD

Cau 10A:

Cong ty co tao diéu kién cho c6 dong dong gop y kién cho cong ty (khdng bao gom
cac y kién khi€u ki¢n) ngoai khudon kho cac ky PHDCD khong (cac hdi nghi nha
dau tw, cac chuong trinh gip go..)?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015); ACGS
Ngudn thong tin danh gia: Website cong ty/ Bao céo thuong nién/ Bao cao PTBV

Cau 11A:

Cong ty c6 thanh 1ap bd phan Quan hé nha diu tw (IR) va c6 cong bo chi tiét lién
lac ciia can by/ b§ phan phu trach IR khong?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015); ACGS

Nguon thong tin danh gid: Website cong ty/ Bao cdo thuong nién/ Bao cdo PTBV

Cau 12A:

Cong ty ¢6 cong bod bang tiéng Anh thw mai hop va tai liéu hop PHPCP khéong?
Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) II (C);

Nguon thong tin danh gia: Tai ligu PHDCD/ Website cong ty/ Website SGDCK,
UBCKNN, VSD
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Cau 13A: ) )
Danh sach cac cong ty irng vién kiém toan c6 dwgc cong bo cong khai trong
DPHDCD khong?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015); CG Code 7.6.1
Nguon thong tin ddnh gia: Bién ban/ Nghi quyét PHDCD

Cau 14A: ) ) .

Cong ty c6 cong bo bao cao danh gia lién quan dén trach nhiém vé moi trueong va
xa hoi khong?

Can cur: TT155

Nguon thong tin danh gid: Website cong ty/ Bao cdo thuong nién/ Bao cdo PTBV

Cau 15B:

Cong ty ¢6 cong bd chinh sich va cac thue hanh, mo ta nd e clia cong ty trong
viéc dam bao thuc hién cac tieu chuin bio vé méi truwdng trong qua trinh lya
chon nha cung cip, san xuit cung ung dich vu?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) II (C) ; CG Code 10.1
Nguodn thong tin danh gid: Website cong ty/ Bao céo thuong nién/ Bao cao PTBV

Cau 16B:

Cong ty c6 cong bod chinh sach va cac thue hanh, mo ta nd luc ciia cong ty trong
viéc dam béo thuc hién cac tiéu chuan bao vé mdi trudng trong qua trinh kinh
doanh, tiéu thu sian pham, dich vu?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) II (C) ; CG Code 10.1

Ngudn thong tin danh gia: Website cong ty/ Bao céo thuong nién/ Bao cao PTBV

Cau 17B:

Cong ty ¢6 cong bd chinh sach va cac thie hanh nhim bao vé quyén lgi khach hang?
Can cir: Nguyén tdc G20/OECD (2015) 1V (4)

Nguon thong tin danh gia: Website cong ty/ Bao cédo thuong nién/ Bdo cdo PTBV

Cau 18B:

Cong ty c6 cong bo rd rang chinh sich va thue hanh vé sirc khée, an toan, va phiic
lgi cho nhan vién?

Céin cit: Nguyén tic G20/OECD (2015) 1V (C)

Nguon thong tin danh gia: Béao cdo thuong nién/ Bdo cdo PTBV/ Website cong ty

Cau 19B:

Cong ty co cong b6 ré rang chinh sach va thuc hanh vé cac chu’o’ng trinh dao tao
va phat trién cho nhan vién va c6 néu rd két qua dao tao (vi du sb gio' trung binh
danh cho dao tao)?

Can cir: Nguyén tdc G20/OECD (2015) 1V (C)
Nguon thong tin danh gia: Béo cdo thuong nién/ Bdo cdo PTBV/ Website cong ty
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Ciu 20B:
Cong ty c6 chinh sach khen thuéng gan véi hiéu qua hoat dong cia cong ty trong
dai han hon 1a trong ngin han khong (hiéu qua tai chinh va/ hoic phi tai chinh)?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) IV (C)
Nguon thong tin danh gia: Béo cdo thuong nién/ Bdo cdo PTBV/ Website cong ty

Cau 21B:

Cong ty c6 ban hanh B quy tic dao dirc/ quy tg"lc rng xir yéu ciu tét ca lanh dao
va nhén vién cong ty phai tuin thi va néu ré néu vi pham sé cé hinh thire xir ly?
Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) II (C) ; CG Code 10.1

Nguon thong tin danh gia: Website cong ty/ Bao cao thuong nién/ Bao cdo PTBV

Cau 22B:

Cong ty c6 xay dwng va cong b6 chinh sich bao cio sai pham cho phép tit ca cac
bén lién quan cé thé thuc hién bao cdo sai pham khong?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 6.2

Nguon thong tin danh gid: Quy ché QTCT/ Bao céo thuong nién/ Website cong ty

Cau 23B:

Cong ty c6 cung cap thong tin lién h¢ trén website clia cong ty hay bao cao thuwong
nién dé cac bén co quyén lgi lién quan (vd: khach hang, nha cung cap, cong
chiing...) c6 thé sir dung dé 1én tiéng vé lo ngai va/ hoiic khiéu kién, bao cio nhirng
sai pham cé thé xay ra ddi véi quyén lgi ciia ho?

Cdn cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) IV (B):

Ngudn thong tin danh gia: Website cong ty/ Bao cdo thudng nién/ Bio cdo PTBV

Cau 24C:
Cong ty c6 cung cAp thong tin vé s6' hitu c6 phan truc tiép cua tirng thanh vién
trong Hoi dong quan tri, Ban kiém soat va Ban diéu hanh/ Tong giam doc khong?

Can cur: TT155
Nguon thong tin danh gid: Website cong ty/ Bao cdo thuong nién/ Béo céo tinh hinh QTCT

Cau 25C:
Cong ty c6 cung cAp thong tin vé sé hitu ¢6 phan true tiép ciia c6 dong 16n khong?

Cén cit: Nguyén tic G20/OECD (2015) IV (B);
Nguon thong tin danh gia: Website cong ty/ Bdo cdo thuong nién/ Bdo cdo tinh hinh QTCT

Cau 26C:

Bao cao thudng nién co6 cung cap thong tin vé co cau co dong cia cong ty khong
(phén theo 4 tiéu chi: theo ty I¢ s¢ hiru; co dong to chirc va co dong c4 nhan; co
dong trong nwéc va co dong nwéc ngoai; c6 dong nha nuwée va cac co dong khic)?

Can cur: TT155
Nguon thong tin danh gia: Bao cdo thuong nién
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Cau 27C:

Bio cao thuwdng nién c6 cong bd tinh ddc 1ap cia thanh vién Hoi dong quan tri khong?
Can cu: TT155

Nguon thong tin danh gia: Bao cdo thuong nién

Cau 28C:

Bio cio thudng nién c6 cong b6 phat biéu, tuyén bo khang dinh sy tuin thi day
du cua cong ty véi quy tic Quan tri cong ty; va trong tru’0’ng h0’p co tinh trang
khong tuin thi thi cé cong bd va giai thich rd 1y do cho mdi van dé d6 khong?
Can cur: TT155

Nguon thong tin danh gid: Bao céo thuong nién

Cau 29C:

Bao cao thuwong nién cé cong b6 thi lao, cic khoan lgi ich khac va chi phi do cong
ty thanh toan cho tirng thanh vién trong Hoi dong Quan tri, va Ban kiém soat
(neu c6) khong?

Can cu: TT155

Nguon thong tin danh gia: Bdo cdo thuong nién

Cau 30C:

Tién lrong cia Giam ddc (Tong giam ddc) va thanh vién quan 1y diéu hanh khac
(t6i thiéu K& toan truéng) cé dwoc thé hién thanh muc riéng, chi tiét tién lwong,
thu lao cho tirng nguoi, trong bao cao tai chinh hang nam ciaa cong ty va dwgc
b4o cao Pai hoi dong cé dong tai cudc hop thuong nién khong?

Can cir: Diéu 31 ND71

Nguon thong tin ddnh gia: Nghi quyét, Bién ban DPHDCD va Béo c4o tai chinh

Cau 31C:

Cong ty c6 cong bod thong tin bao cio thudng nién ding thoi han theo quy dinh?
Can cu: TT155

Ngudn thdng tin danh gid: Website cong ty/ Website SGDCK, UBCKNN, VSD

Cau 32C:

Cong ty c6 cong bod thong tin bio cdo tinh hinh QTCT dinh Ky 6 thang va nim
dung thoi han khong?

Can cir: Diéu 30 ND 71,

1T155

Nguén thong tin danh gia: Website cong ty/ Website SGDCK, UBCKNN, VSD

Cau 33C:

Trang thong tin dién tir ciia cong ty cong bo thong tin cip nhit (c6 thé dworc tai vé):
Piéu 1¢ cong ty & Quy ché QTCT

Can cur: TT155

Nguon thong tin danh gid: Website cong ty
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Cau 34C:

Chi tiét tiéu sir (toi thiéu tudi, trinh d9 dao tao, chuyén mon, ngay diu bo nhiém,
kinh nghiém phu hop, va vi tri thanh viéen HPQT nao khac dang nim giir tai cac
cong ty niém yét) ciia thanh vién HPQT dwoc cong bo diy du?

Cdn civ: Nguyén tic G20/OECD (2015) 1I (C); Théong tw 155

Nguon thong tin ddnh gia: Bio céo tinh hinh QTCT/ Bao céo thuong nién

Cau 35D:

HPQT ciia cong ty cé6 dam bio tdi thiéu 1/3 tong s thanh vién HPQT la thanh
vién dgc 1ap khong?

Cén ci: Diéu 13 ND71

Ngudn thong tin ddnh gid: Béo cdo thuong nién/ Béo cdo tinh hinh QTCT

Cau 36D:

Cong ty c6 thanh vién Hji dong quan tri nao dong thoi nam giir chire vu thanh
vién Hoi dong quan tri ctia trén 05 doanh nghiép khac khong?

Céin cir: Diéu 12 ND71

Nguon thong tin danh gia: Bao cédo thuong nién/ Bao céo tinh hinh QTCT

Cau 37D:

Cong ty dap wng thong 1¢ tot 1a khong c6 thanh vién HDQT 1a TGD da tung tai

vi trong thoi gian 2 nam trudc day (ke tir dau ndm tai chinh duwgc danh gia)?

Cén cir: Nguyén tic G20/OECD (2015); ACGS

Nguon thong tin danh gid: Bdo cdo thuong nién/ Bao céo tinh hinh QTCT/ Website cong ty

Cau 38D:

Co ciu Hgi dong quan tri can dam bio su da dang giira cAc thanh vién c6 kién thirc
va kinh nghiém vé phap luat, tai chinh, linh vuc hoat dgng kinh doanh ciia cong ty
Céin cir: Diéu 13 ND71

Nguon thong tin danh gia: Bao cédo thuong nién/ Bao céo tinh hinh QTCT

Cau 39D: .

Cong ty c6 chinh sach dim bao can bang gi¢i trong HPQT khong?
Céin cir: Diéu 13 NP71

Nguodn thong tin dénh gid: Bao cao thuong nién/ Bao cdo tinh hinh QTCT/
Béao cdo PTBV/ Website cong ty

Ciu40D: ) .

Co cau Hoi dong Quan tri thuc té c6 dam bao can bang gi¢i khong?
Cén cir: Diéu 13 ND71

Ngudn thong tin danh gid: Béo cdo thuong nién/ Béo cdo tinh hinh QTCT
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Cau 41D:

Cong ty c6 cong bo cac tiéu chi sir dung dé lira chon thanh vién HPQT méi cao
hon mitc co ban luat dinh gin véi chién lwgc phat trién bén virng ciia doanh
nghiép khong?

Can cit: Nguyén tiac G20/OECD (2015) II (C) ; CG Code 2.1

Nguon thong tin danh gia: Tai litu PHPCB/ Website cong ty/ Diéu 18 cong ty/

B4o cdo thudng nién/ Quy ché QTCT

Cau 42D:
Quy trinh tim kiém, tuyén chon, giéi thiéu, dé cir nhan sw cho HPQT c6 dwoc cong bd?
Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 2.1.5

Nguon thong tin danh gid: Quy ché QTCT/ Piéu 18 cong ty/ Bio céo thuong nién/
Béo cdo tinh hinh QTCT

Cau 43D:
Thanh vién Hi ddng quan tri c6 tham gia cac khéa dao tao vé Quan tri cong
ty khong?

Can cu: TT155
Nguon thong tin danh gia: Bao cédo thuong nién/ Bao cédo tinh hinh QTCT

Cau 44D:

HPQT c6 bo nhiém/ chi dinh it nhit 1 ngwdi 1am Ngwoi phu trach QTCT/
Thuw ky cong ty hay khong?

Can cir: Diéu 32 TT95

Ngudn thong tin danh gid: Bdo cdo thuong nién/ Bao cdo tinh hinh QTCT/
Website cong ty/ Website SGDCK, UBCKNN, VSD

Cau 45D:

Trong nam Thw ky cong ty/ Ngudi phu trach QTCT c6 tham dw kho4 tip huin
vé nfi dung lién quan dén luat phap, ké toan hoic cac nfi dung bd ich cho viée
thue hanh tot vai tro, trach nhiém ciia minh hay khong?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) II (C) ; CG Code 2.3.4
Ngudn thong tin danh gid: Bdo cdo thuong nién/ Bao cdo tinh hinh QTCT

Cau 46D:

Héi dong quan tri c6 to chirc hop it nhat mdi quy 01 lin, va mdi thanh vién tham
gia toi thiéu 3/4 cudc hop Hoi dong quan tri trong nim?

Can cii: Diéu 30 TT95

Nguon thong tin ddnh gia: Bao cdo thuong nién/ Béo cao tinh hinh QTCT/

Tai li¢u hop PHBCD

Cau 47D: . ) ) .
Thanh vién khong diéu hanh cia HPQT c6 hgp toi thi€u 1 1an trong nam ma
khong cé su c¢6 mit ciia cac thanh vién ban dieu hanh?
Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015); ACGS Nguon thong tin danh gia:
Béo cédo cua HPQT/ Béo céo thuong nién/ Bao cdo tinh hinh QTCT
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Cau 48D:

Bao cdo ciia HPQT c6 bao gdm ndi dung vé vai tro lanh dao ciia HDQT trong
qua trinh xy dung, theo déi/ giam sat thue thi chién lwoc ciia cong ty?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) 1I (C) ; CG Code 1.1.2

Nguén thong tin danh gia: Bao cdo thuong nién/ Béo cdo tinh hinh QTCT/

Tai liéu PHDCD

Cau 49D:

Bio cdo danh gia vé hoat dong ciia HPQT trong nim c6 phai do thanh vién déc
lap danh gia khong?

Cén cir: Diéu 16 ND71

Nguon thong tin danh gia: Nghi quyét, Bién ban PHPCD/ Béo cio thuong nién/
Bao céo tinh hinh QTCT/ Tai licu BPHDCD

Cau 50D:

Bio cio hoat dong ciia HPQT c6 bao gom tong két cac cudce hop ciia HPQT va cac
quyét dinh ciia HDQT khong?

Can cir: Diéu 9 ND71

Ngudn thong tin danh gia: Nghi quyét, Bién ban PHDPCD/ Bao cio thudng nién/

Béo céo tinh hinh QTCT/ Tai liéu PHPCD

Cau 51D: . )

Bdao cao hoat dong ciia HPQT c¢6 bao gom cac ke hoach trong twong lai?
Can cit: Diéu 9 ND71 ,

Nguon thong tin danh gia: Nghi quyét, Bién ban PHDPCD/ Bao céo thuong nién/
Béo céo tinh hinh QTCT/ Tai liéu PHPCD

Cau 52D:

Co b%ng chirng cho ghé‘iy Hi ddng quan tri thye hién danh gia Tong giam doc/
Giam doc va Ban diéu hanh hang ndm hay khong?

Can cu: TT155

Nguon thong tin ddnh gia: Bao cdo thuong nién/ Bao cao tinh hinh QTCT/Nghi quyét,
Bién ban PHDCD/Tai liéu bPHDCD

Cau 53D: ) )
Chi tich HPQT Kkhong kiém nhiém Tong giam doc?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) VI; CG Code 3.5.1
Nguon thong tin danh gid: Bao cdo thuong nién/ Bao cédo tinh hinh QTCT

Cau 54D:
Chii tich c6 phai la thanh vien HPQT doc 1ap?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) VI; CG Code 3.5.1
Ngudn thong tin danh gid: Bado cdo thuong nién/ Bao cdo tinh hinh QTCT
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Cau 55D:

Cong ty c6 thanh Iap cac iy ban sau: Uy ban nhan sw va Uy ban lwong thuéng khong?
Cain cit: Nguyén tic G20/OECD (2015) VI (E)

Nguon thong tin danh gia: Bao cdo thuong nién/ Bao cdo tinh hinh QTCT

Cau 56D:

Hai ity ban trwc thuéc HPQT (Uy ban nhén sw, Uy ban lwong thuwéng) cé phai do
thanh vién dgc lap lam Chi tich ty ban khong?

Can cit: Nguyén tic G20/OECD (2015) VI (E)

Ngudn thong tin danh gid: Bdo cdo thuong nién/ Bao cdo tinh hinh QTCT

Cau 57D:

Truéng Ban lgiém soat/ Chii tich ity ban kiém toan c6 chuyén mén/ kinh nghiém
veé ke toan, kiém toan hoic tai chinh khong?

Can cir: Diéu 20 ND71

Nguon thong tin danh gid: Bao cdo thuong nién/ Bao cdo tinh hinh QTCT

Cau 58D: ) ) )
Trudéng Ban kiém soat/ Chi tich Uy ban kiém toan cé 1a thanh vién dgc lap?

Can cur: Nguyén tic G20/OECD (2015) VI; CG Code 4.1.1
Nguon thong tin danh gia: Bao cdo thuong nién/ Bao cdo tinh hinh QTCT

Cau 59D: )

Cong ty c6 by phan Kiém toan ngi bo khong?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) VI; CG Code 7.2

Nguon thong tin danh gid: Bao cao thuong nién/ Béo cdo tinh hinh QTCT, Website cong ty

Cau 60D:

C6 bang chirng \:é viéc Ban kiém soat hodc Uy ban kiém toan co6 danh gia sw ph(‘)‘i
hop giira Ban kiém soat hoiic Uy ban ki€ém toan véi Hoi dong quan tri va Ban dieu
hanh khong?

Can cir: Diéu 10 ND71 ,
Nguon thong tin danh gid: Nghi quyét, Bién ban PHDPCD/ Tai licu PHPCD/
Bao cdo thuong nién/ Béo céo tinh hinh QTCT

Cau 61D:
Co bing chirng vé viéc Ban kiém so4t hoiic Uy ban kiém toan thwc hién danh gia
veé cong ty kiém toan dgc 1ap va bao cao tai chinh khong?

Can cir: Diéu 10 ND71 ,
Ngudn thong tin danh gia: Nghi quyét, Bién ban PHPCD/ Tai liéu BPHPCD/
Béo cdo thuong nién/ Bao cdo tinh hinh QTCT
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Cau 62D:

Ban kiém soat/ Uy ban kiém toan c6 t6 chirc hop it nhit 2 1in trong nim vira qua va
s tham gia ciia tirng thanh vién trong cac cudc hop c6 dwoc cong bd cong khai?
Cén cir: Diéu 23 ND 71

Ngudn thong tin danh gia: Nghi quyét, Bién ban PHDPCD/ Tai liéu PHPCP/

Bao cdo thuong nién/ Béo céo tinh hinh QTCT

Cau 63D:

HPQT c6 danh gia va néu phwong an tng phé kiém soat rii ro, va dam bao tuin
thii ludt phap trong nim hay khong. Phat biéu danh gia c6 twong dong véi cac
bing chirng twong ing khong?

Can cir: Nguyeén tic G20/OECD (2015) I (C) ; CG Code 1.1
Ngudn thong tin danh gid: Bao cdo cua HDQT/ Bdo cdo thuong nién/
Béo cdo tinh hinh QTCT

Cau 64D:
Cong ty co cong b6 cach thirc quan ly cac rui ro quan trong (nhu tai chinh, ké ' toan,
kiém soat ndi bo, van hanh, cong nghé thong tin, méi truwdng, xa hoi va kinh té)?

Can cur: Nguyén tic G20/OECD (2015) II (C) ; CG Code 1.1.5
Nguon thong tin danh gia: Bio céo thudng nién/ Bao céo tinh hinh QTCT/ Bio cdo PTBV

CAC CAU HOI CAP2:

Cau 65(B):
Cong ty c6 cong b6 _cong khai vao ngay lam viéc tiép theo két qua biéu quyét doi
v6i tat ca nghi quyet trong PHPCP gan nhit bing tiéng Anh.

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) 11 (C) ; CG Code 9.4.3

Ngudn thong tin danh gia: Website cong ty/ Website SGDCK, UBCKNN, VSD

Cau 66(B):
Cong ty ¢6 co ché cho ¢b dong/ nhém cb dong nhé (tir 5% tong s6 c6 phan biéu
quyeét tré xuong) ¢6 co hoi dé xuat ung ctr vien HbQT?

Can cir: CG Code 2.1.6 ) i
Nguon thong tin danh gid: Quy ché QTCT/ Di€u I¢ cong ty/ Thong bao trén website
cong ty

Cau 67(B):

Cong ty c6 1ap va cong bd biao cio PTBV dwoc qudc té cong nhin (theo ticu
chuin GRI, Bio cio Tich hop, SASB)?

Can cit: Nguyén tic G20/OECD (2015) IV (4);

Ngudn thong tin danh gia: Bao cdo PTBV/ Bao céo thuong nién/ Website cong ty
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Cau 68(B):

Co bing chu’ng cho thiy cac hop dong dich vu ma kiém toan ddc 1ap cung cap cho
cong ty van dam bao tinh dgc lap cia kiém ton doc lap (thong qua danh gia cia
BKS/ UBKT, thong qua cAc tuyén bd, hoic théng qua mirc phi twong doi ciia dich
vu kiém toan so véi dich vu phi kiém toan)?

Can cir: Nguyén tiac G20/OECD (2015) V (4); CG Code 7.6.3

Ngudn thong tin danh gia: Bao cdo cua BKS hoic UBKT/ Béo céo tai chinh/

Bao céo thuong nién/ Bao cédo tinh hinh QTCT/ Website cong ty

Cau 69(B):

HDQT co ty danh gia vé viéc da, dang, va chuan bi 4p dung thuc hi¢én B nguyén
tic Quan tri cong ty Viét Nam theo thong 1é tot nhat (CG Code), va khi chua san
sang ap dung thi cé giai thich ly do vi sao?

Can cwe: CG Code

Ngudn thong tin danh gia: Bao cdo cia HDQT/ Bao céo thuong nién/

Béo cdo tinh hinh QTCT/ Website cong ty

Céau 70(P):

Thiéu bang chirng cho thay cong ty c6 cong b6 trén trang thong tin dién tir cia
minh vé viéc to chirc hop PHDCD kém tai li¢u hop hodc néu rd duong din dén
toan b tai liéu hop cham nhit 10 ngay truéc ngay té6 chirc PHPCD?

Can cu: Khodn 1 Piéu 139 Ludt DN
Ngudn thong tin danh gid: Website cong ty/ Website SGDCK/ Tai licu PHDCD

Cau 71(P):
Thiéu bang chirng cho thay DHDCD c6 thong qua thu lao, chi phi, cac khoan lgi
ich do cong ty thanh toan cho Hoi dong Quan tri va Ban kiém soat (neu c6) khong?

Can guz Khodn 2 Piéu 158 Luat DN,, Piéu 167 Luat DN
Nguon thong tin danh gid: Nghi quyét/ Bién ban PHPCD

Cau 72(P):
Thiéu bang chirng cho thay cong ty c6 cong bd cong khai vao ngay 1am viée tiép
theo két qua biéu quyét ddi véi tat ca nghi quyét trong PHPCP gan nhat?

Can cur: TT155
Ngudn thong tin danh gia: Website cong ty/ Website SGDCK, UBCKNN, VSD

Cau 73(P):
Cong ty co bi ket luin vi pham nao vé g1a0 dich ndi gian lién quan dén thanh vién
HDQT, Ban diéu hanh va nhan vién cong ty ké tir dau nim tai chinh dén nay?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) II (C) ; CG Code 1.2.8
Nguon thong tin danh gia: Website SGDCK, UBCKNN
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Cau 74(P):
Co trudng hgp nao khong tuin thi luat pha]g, quy tic va quy dinh lién quan dén giao
dich bén lién quan dang ké hoic trong yéu ké tir ddu nim tai chinh dén nay khong?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) II (C) ; CG Code 9.5
Nguon thong tin danh gid: Website SGDCK, UBCKNN

Cau 75(P): ) ;

Cong ty c6 bi SGDCK/ UBCKNN nhic nhé, xir ly vi pham lién quan dén CBTT
hoic vi pham cic nghia vu khac cta cong ty niém yét hay khong?

Cén cir: Diéu 28 ND71

Ngudn thong tin danh gid: Website SGDCK, UBCKNN

Cau 76(P): )

Cong ty c6 phat hanh lai bao cao tai chinh kiém toan trong nam vira qua vi nhirng
ly do khac véi ly do thay doi trong chinh sach ke toan khach quan?

Can cir: Nguyén tic G20/OECD (2015) II (C)

Nguon thong tin danh gia: Website SGDCK, UBCKNN

Cau 77(P):

Cong ty c6 ngwdi ndi bd vi pham cong bd thong tin giao dich c6 phiéu ciia cong ty
trong nam?

Can cu: TT155

Nguén thong tin danh gia: Website SGDCK, UBCKNN/ Website Cong ty/

Béo céo tinh hinh QTCT/ Bao cao thuong nién

Cau 78(P):

Thiéu bing chirng cho thiy cong ty c6 cong bo chi tiét tinh hinh tham gia ctia mdi
thanh vién HPQT trong cic cugc hop HPQT da thuc hién trong nim?

Can cu: ND71

Nguon thong tin déanh gia: Bao cdo thuong nién/ Béo cao tinh hinh QTCT/

Bao cao cua HDQT

Cau 79(P):

Thanh vién Ban kiém soat/ Uy ban kiém to4n c¢6 1am viéc trong b phin tai chinh,
ké toan ciia cong ty khong?

Can cir: Diéu 20 ND71

Ngudn thong tin danh gia: Bao cdo thuong nién/ Béo céo tinh hinh QTCT/

Béo cdo cua BKS/ UBKT
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DANH SACH DOANH NGHIEP NIEM YET
PUQC DPANH GIA QUAN TRI CONG TY
TRONG NAM 2020

San chimg Tén Cong ty
CTCP Nhua An Phat Xanh

CTCP Thuy San Mekong

CTCP Viét Tién Son bia bc¢

Ngan hang TMCP A Chéu

CTCP XNK Thuy San Ctru Long An Giang
CTCP DAMSAN

CTCP Xuit Nhap Khiu An Giang

CTCP Chtrng khoan Argibank

CTCP Péu tu va Khoang san FLC STONE
CTCP SX KD duogc va trang thiét bi y té Viét My
CTCP Nam Viét ( Navico )

CTCP Chiéu Xa An Phu

CTCP Chirng Khoan An Phat

CTCP Chtng khoan Chau A - Thai Binh Duong
CTCP Chung khoan BOS

CTCP Tap Poan Sao Mai

CTCP Tap Poan Dau Khi Anpha

CTCP Dich vu Hang khong Taseco

CTCP Théng Nhit

CTCP Xi mang Bim Son

CTCP Xay Dung va Giao Thong Binh Duong
CTCP Bamboo Capital

CTCP Phén bén Binh Pién

Toéng CTCP Bao Hiém NH Dau Tu va Phat Trién Viét Nam
CTCP Dau tu va Phat trién Cong nghiép Bao Thu
CTCP Khoang San Binh Dinh

CTCP Khoang San Binh Dinh

CTCP Nhua Binh Minh

CTCP CK NH Pau Tu va Phat Trién Viét Nam
CTCP Nhiét Dién Ba Ria

Tap Poan Bao Viét

CTCP Chirng khoan Béo Viét

CTCP Nudc - Méi truong Binh Duong

CTCP Pau Tu Xay Dung 3-2

CTCP Xay Dung 47

CTCP Xay dung 1369

CTCP 1am nong san thuc pham Yén Bai

CTCP Pau Tu va Phét Trién D6 Thi Dau Khi Ciru Long
CTCP Xay dung ha tang CII

CTCP Tép doan C.E.O

CTCP Dich vu San bay Quéc té Cam Ranh
CTCP Pau Tu Ha Tang K§ Thuat TP.HCM
CTCP Cat Loi
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San ching
khoan

HOSE CTCP Pau Tu va Phat Trién Nha Pit Cotec

HOSE CTCP Téap Poan Céng Nghé CMC

HOSE CTCP Camimex Group

HOSE CTCP CNG Viét Nam

HOSE CTCP Create Capital Viét Nam

HOSE CTCP Bit dong san Thé Ky

HNX CTCP Tép doan COTANA

HOSE CTCP Cong Nehiép Cao Su Mién Nam

HOSE CTCP Héa chéat Co ban mién Nam

HOSE CTCP Xay Dung Coteccons

HOSE CTCP City Auto

HOSE Ngan Hang TMCP Cong Thuong Viét Nam

HOSE CTCP Piu Tu Phat Trién Cuong Thuan Idico

HNX CTCP Minh Khang Capital Trading Public

HOSE CTCP Chtng khoan Ngan hang Cong thuong Viét Nam

HNX Téng CTCP Péu tu xay dung va Thuong mai Viét Nam

HNX CTCP VINAM

HOSE CTCP CMC

HNX CTCP bia bc 11

HOSE CTCP Phat Trién D6 Thi Cong Nghiép S6 2

HOSE CTCP Tap Poan Nhua Pong A

HOSE CTCP Tap doan Khach san Pong A

HOSE CTCP Téap doan DABACO Viét Nam

HOSE CTCP Duogc - Trang thiét bi Y té Binh Pinh

HNX CTCP Péu tu Phét trién - Xy dung (DIC) s 2

HNX CTCP DIC sb 4

HOSE CTCP Dugc Pham Curu Long

HOSE CTCP Phan bén Dau khi Ca Mau

HNX CTCP Pau tu Cong nghiép Xuat nhap khau Pong Duong

HNX CTCP Tap doan Hoa chat Dirc Giang

CTCP Thé Gidi S6

CTCP Héa An

CTCP Déng hai Bén Tre

CTCP Dugc Hau Giang

CTCP Duoc pham Ha Tay

Toéng CTCP Pau Tu Phat Trién X4y Dung

CTCP DPau tu Phét trién Xay dung - Hoi An

CTCP Tap Boan Buc Long Gia Lai

CTCP XNK Y Té Domesco

TONG CTCP Y t¢ DANAMECO

CTCP Nhya Pong Nai

CTCP Dugc pham Trung uong 3

CTCP bat Phuong

Tong Cty Phan Bén va Hoa Chat Dau Khi -CTCP

CTCP Cao Su Pong Phi

CTCP Boéng dén Dién Quang

CTCP Cao Su Pa Nang

CTCP DRH Holdings

Tén Cong ty




San ching
khoan
HNX

Tén Cong ty

CTCP Quan 1y Pudng sdng s 3

HOSE

CTCP Cong Vién Nudc Dam Sen

HNX

CTCP Pau tu Sao Thing Long

HOSE

CTCP Bé Tam

HNX

CTCP Daiu tu Phat trién Thanh Dat

HOSE

CTCP DPau Tu va Phat Trién Cang Dinh Vil

HOSE

CTCP Tap doan Dit Xanh

HOSE

CTCP Vicem VLXD Pa Néng

HOSE

Ngan hang TMCP XNK Viét Nam

HOSE

CTCP Pau Tu Phat Trién Cong Nghé Dién Tt Vién thong

HOSE

CTCP Everpia

HOSE

CTCP DPiu tu Everland

HNX

CTCP Chtrng khoan Everest

HOSE

CTCP Khoang san FECON

HOSE

CTCP Fecon

HNX

CTCP Pau tu va Phat trién Doanh nghiép Viét Nam

HOSE

CTCP Dja ¢ First Real

HOSE

CTCP Tap doan F.I.T

HOSE

CTCP Tép Boan FLC

HOSE

CTCP Thuc Phdm Sao Ta

HOSE

CTCP FPT

HOSE

CTCP Ban 1¢ K§ thuat s FPT

HOSE

CTCP Pau tu va Phat trién Dirc Quan

HOSE

CTCP Chirng khoén FPT

HOSE

CTCP Pau tu khai khoang va Quan 1y tai san FLC

HOSE

Tong CT Khi Viét Nam-CTCP

HOSE

CTCP Ché Bién G Dtrc Thanh

HOSE

CTCP Dién Gia LaiTong

HOSE

CTCP Thiét bi dién Viét Nam

HNX

CTCP Khang Minh Group

HOSE

TCP Garmex Sai Gon

HOSE

CCTCP Gemadept

HOSE

CTCP Ché Bién G6 Thuan An

HOSE

CTCP SXKD XNK Binh Thanh

HNX

CTCP Bia Ha N¢i - Hai Duong

HOSE

TCP Hoang Anh Gia Lai

HOSE

CCTCP Vin tai va Xép do Hai An

HOSE

CTCP Nong Dugc Hai

HOSE

CTCP Tap bBoan Hapaco

HOSE

CTCP Pau tu Thuong Mai BDS' An Duong Thao Pién

HNX

CTCP Thuong mai Bia Ha Noi

HOSE

CTCP Dich Vu Ot6 Hang Xanh

HOSE

TCP Tép doan Xay dung Hoa Binh

HNX

CCTCP Sach - Thiét bi truong hoc Ha Tinh

HNX

CTCP Bé tong Hoa Cam - Intimex

HOSE

TCP Dau tu San xuat va Thuong mai HCD

HOSE

CCTCP Chung Khoan TPHCM

HNX

CTCP Hang son Pong A




San ching
khoan
HOSE

Tén Cong ty

Negan hang TMCP Phat trién Thanh phd H6 Chi Minh

HOSE

CTCP Phat Trién Nha Ba Ria Viing Tau

HOSE

CTCP Tép Boan Ha Do

HNX

CTCP Banh keo Hai Ha

HNX

CTCP Hoang Ha

HNX

CTCP Gidy Hoang Ha Hai Phong

HOSE

CTCP DPau Tu Dich Vu Hoang Huy

HOSE

CTCP An Tién Industries

HNX

CTCP Pau tu va phat trién Bit dong san HUDLAND

HOSE

CTCP Kim Khi TPHCM - VNSTEEL

HNX

CTCP Xi mang VICEM Hoang Mai

HOSE

CTCP Tap Boan Hoa Phat

HOSE

CTCP Dau tu Hai Phat

HOSE

CTCP TV-TM-DV DBia Oc Hoang Quan

HOSE

CTCP Tap Poan Hoa Sen

HOSE

CTCP Ché bién noéng san Hong Ha Son La

HOSE

CTCP Xi Mang Ha Tién 1

HOSE

CTCP Pau Tu Phat Trién Ha Tang Idico

HOSE

CTCP Hung Thinh Incons

HOSE

CTCP Diu Tu va Xay Dung HUD3

HOSE

CTCP Xay lap Thira Thién Hué

HNX

CTCP Tasco

HOSE

CTCP Pau tu va cong nghé HVC

HNX

CTCP Hoa chét Viét Tri

HOSE

CTCP Pau tu Apax Holdings

HOSE

CTCP Pau Tu va Phat Trién Pa Qudc Gia I.D.I

HNX

CTCP Pau tu IDJ Viét Nam

HNX

CTCP Phat trién Ha tang Vinh Phic

CTCP Phét Trién Ha Tang k¢ Thuat

CTCP ICD Tan Cang - Long Binh

CTCP Dugc Pham Imexpharm

CTCP Bao bi va In Nong nghiép

CTCP Pau Tu va Cong Nghiép Tan Tao

CTCP Pau Tu Kinh Doanh Nha

CTCP Cong Nghé Tién Phong

CTCP Tép doan Thién Quang

CTCP Chirng khoan Pau tu Viét Nam

CTCP Thiét Bi Y Té Viét Nhat

Tong Cty Phat Trién D6 Thi Kinh Bac -CTCP

CTCP Tép Doan KIDO

CTCP Pau Tu va Kinh Doanh Nha Khang Pién

CTCP Dbau tu HP Viét Nam

CTCP Dau tu Thuong mai va Xuat nhap khau CFS

CTCP Mirae

CTCP Kosy

CTCP Dbau tu Tai chinh Hoang Minh

CTCP Khoang San va Xay Dung Binh Duong

CTCP CNC Capital Viét Nam




San ching
khoan
HNX

Tén Cong ty

CTCP Dau tu thiét bi va Xay ldp dién Thién Trudng

HNX

CTCP San xuat Xuét nhap khau Inox Kim Vi

HNX

CTCP Licogi 14

HNX

CTCP Co khi l3p may Lilama

HNX

CTCP Supe Phdt phat va Hoa chat Lam Thao

HOSE

CTCP Khoang San va VLXD Lam Péng

HOSE

CTCP Licogi 16

HOSE

CTCP Pau Tu LDG

HOSE

CTCP Péu Tu va Phét Trién D6 Thi Long Giang

HNX

CTCP Pau tu va Xay dung Thuay loi Lim Pdng

HOSE

CTCP Long Hau

HNX

CTCP Licogi 13

HOSE

CTCP Bét Giat Lix

HOSE

CTCP Mia Budong Lam Son

HNX

CTCP Dich vu Hang Khong San Bay Pa Néng

HOSE

Ngéan hang TMCP Quéan Doi

HNX

CTCP Tap Poan MBG

HNX

CTCP Chtrng khoan MB

HNX

CTCP Pau tu & Xay dung BDC Viét Nam

HNX

CTCP Than Mdng Duong - Vinacomin

CTCP MHC

HNX

CTCP Tap doan Truong Tién

CTCP May Séng hong

CTCP Tap Poan Masan

CTCP Dau tu MST

CTCP Dau Tu Thé Gisi Di Pong

CTCP Nafoods Group

CTCP Tap Poan Nagakawa

CTCP Nam Viét (Navifico)

CTCP Pau Tu Nam Bay Bay

CTCP Than Nui Béo - Vinacomin

CTCP Dich vu Hang héa Noi Bai

CTCP Pau tu phat trién Nha Da Ning

CTCP Xy lap Phat trién Nha Da Ning

CTCP Bot Gidt NET

CTCP Thép Nam Kim

CTCP Pau tu Nam Long

CTCP ba Nui Nho

CTCP Bit dong san Netland

CTCP Tap doan Gidng Cay Trong Viét Nam

CTCP Nhom Soéng Hong

CTCP Dién lyc Dau khi Nhon Trach 2

CTCP Phat Trién D6 Thi Tir Liém

CTCP Nhua Thiéu nién- Tién Phong

CTCP Thuy dién Nudc Trong

Ngéan hang TMCP Quéc Dan

CTCP Tép doan Pau tu Dia c No Va

Téng CT Pau tu Phat trién Nha va d6 thi Nam Ha Noi




San ching
khoan
HOSE

Tén Cong ty

CTCP Pin Ac Quy Mién Nam

HOSE

CTCP Tap Poan PAN

HOSE

CTCP Xay Lip Dién [

HNX

CTCP Pacific Dinco

HOSE

CTCP Phat Trién Bat Pong San Phat Dat

HOSE

Tdng CTCP Dich Vu Téng Hop Dau Khi

HOSE

Tong Cty Gas Petrolimex-CTCP

HNX

CTCP Phu Gia Nhua

HNX

Toéng CT Hoa dau Petrolimex - CTCP

HOSE

CTCP San xuét va Cong nghé Nhua Pha Lé

HOSE

Téap doan Xang dau Viét Nam

HOSE

CTCP PYMEPHARCO

HOSE

CTCP Péu tu va San xuét Petro Mién Trung

HOSE

CTCP Vang Bac Ba Quy Phi Nhuédn

HOSE

Téng CT Dién lyc Dau khi Viét Nam - CTCP

HOSE

CTCP Nhi¢t Dién Pha Lai

HOSE

CTCP Phu Tai

HNX

CTCP Boc Ong Dau khi Viét Nam

HNX

Toéng CT Hoa chat va Dich vu Dau khi - CTCP (PVChem)

HOSE

Toéng CTCP Khoan va Dich Vu Khoan Dau Khi

HNX

CTCP Kinh doanh Khi mién Bic

HNX

CTCP PVI

HNX

Toéng CTCP Dich Vu K§ Thuat Dau Khi Viét Nam

Toéng CTCP Van Tai Dau Khi

CTCP Xay dung Phuc Hung Holding

CTCP Pin Ha Noi

CTCP Cao Su Phudc Hoa

CTCP Xuét nhap khau Quang Binh

CTCP Bong Bén Phich Nugc Rang Pong

CTCP Co Dién Lanh

CTCP Xay dung FLC Faros

CTCP Song Da 505

CTCP SCI

Tong CTCP Bia - Rugu - Nudc giai khat Sai Gon

CTCP SAM HOLDINGS

CTCP Hop Tac Kinh Té va XNK Savimex

CTCP Song Ba

CTCP Thanh Thanh Cong- Bién Hoa

CTCP Siam Brothers Viét Nam

CTCP Nudéc Giai Khat Chuong Duong

CTCP SCI E&C

CTCP Dia 6c Sai Gon Thuong Tin

CTCP Dich vu Hang hoa Sai Gon

CTCP Song Da 6

TCP Song ba 9

CCTCP Séng Pa 10

CTCP Phéan bén Mién Nam

CTCP bai Ly Van Tai Safi




San ching
khoan

HOSE CTCP Phuc vu Mit dat Sai Gon

HOSE CTCP Cong Nghé Vién Thong Sai Gon

HOSE CTCP Son Ha Sai Gon

HNX Ngéan hang TMCP Sai Gon - Ha Noi

HNX CTCP Phat trién nang luong Son Ha

HOSE CTCP Quéc Té Son Ha

HNX CTCP ching khoan Sai Gon - Ha Noéi

HOSE CTCP Thily Dién Can Don

HOSE CTCP Pau tu Sao Thai Duong

HOSE CTCP Péau Tu Phat Trién D6 Thi va KCN Séng Pa

HOSE CTCP Tau Cao Tdc Superdong - Kién Giang

HNX CTCP Mia duong Son La

HOSE CTCP Bia Sai Gon - Mién Trung

HNX CTCP SPI

HNX CTCP SARA Viét Nam

CTCP Cao Su Sao Vang

CTCP K§y Nghé Lanh

CTCP Chtrng Khoan SSI

Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin

CTCP Soi Thé Ky

CTCP Dich Vu Tong Hop Sai Gon

CTCP Sonadezi Chau Diic

CTCP Sonadezi Long Thanh

CTCP X4y lap Thanh An 96

CTCP Dau Thuc Vat Tudng An

CTCP Nong nghiép Cong nghé cao Trung An

CTCP Than Coc Sau - Vinacomin

Ngan hang TMCP K¥ thuong Viét Nam

CTCP Pau tu Phét trién Cong nghiép va Van tai

CTCP Pai Ly Giao Nhan Van Tai Xép D& Tan Cang

CTCP Dét May Pau Tu Thuong Mai Thanh Cong

CTCP Than Cao Son - Vinacomin

CTCP Cép Treo Nui Ba Tay Ninh

CTCP Pau tu Dich vu Tai chinh Hoang Huy

CTCP KD VA PT Binh Duong

CTCP Dau khi Thai Duong

CTCP Phat Trién Nha Thi Duc

CTCP nuéc Thuy Dau Mot

CTCP Than Béo Nai - Vinacomin

CTCP Pau tu va Phat trién TDT

CTCP BDS va Xay dung Truong Thanh

CTCP Trang

CTCP Xay dung va Pau tu Truong Giang

CTCP Tap doan Pau tu Thing Long

CTCP Phat trién Khu Céng Nghiép Tin Nghia

CTCP X4y Dyng va Kinh doanh Dia Oc Tan Ky

CTCP Pau tu Xy dung va Phat trién D6 thi Thiang Long

CTCP Téap PBoan Thién Long

Tén Cong ty




San ching
khoan
HOSE

Tén Cong ty
CTCP Tap Poan Thép Tién Lén

HOSE

CTCP Thuy Pién Thac Mo

HNX

CTCP Vicem Thuong mai Xi mang

HOSE

CTCP Thuong mai Dich vu TNS Holdings

HOSE

CTCP TM XNK Thién Nam

HOSE

CTCP Tap doan Thanh Nam

HOSE

CTCP Tai Nguyén

HNX

CTCP Pau tu va Thuong mai TNG

HOSE

Ngan hang TMCP Tién Phong

HOSE

CCTCP Thuy San S6 4

HOSE

CTCP Vit Tu K§ Thuat Nong Nghiép Can Tho

HNX

CTCP Dich vu K¥ thuat Vién thong

HOSE

CTCP Tap doan Tién Bo

HNX

CTCP Gach men Thanh Thanh

HNX

CTCP Du lich - Thuong mai Tay Ninh

HNX

CTCP Péu tu Xy dung va Coéng nghé Tién Trung

HNX

CTCP Thuong mai va Dich vu Tién Thanh

HOSE

CTCP Tu van X4y dung dién 2

HNX

CTCP Tu van X4y dung dién 3

HNX

CTCP Tu vén Xay dung dién 4

CTCP Chitng khoan Tri Viét

HNX

CTCP Tép doan Quan ly Tai san Tri Viét

Tong CT Viét Thiang - CTCP

HNX

CTCP Vicem Thach cao Xi mang

CTCP Day va Céap Pién Taya Viét Nam

CTCP Bia Ha Noi - Thanh Hoa

CTCP Pau Tu va Xay Dung Tién Giang

CTCP Thanh Hoa - Song Da

CTCP Than Ha Tu - Vinacomin

CTCP Cao Su Tay Ninh

CTCP Pau Tu Phat Trién Nha va D6 Thi Idico

CTCP Vién Lién

CTCP Xay Dung S 3 - Vinaconex 3

CTCP Xay dyng 7

Ngéan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam

Téng CTCP XNK va X4y dung Viét Nam

CTCP Chitng khoan Ban Viét

CTCP VICOSTONE

CTCP Chimg khoan Rong Viét

CTCP Xay dung dién VNECO 1

CTCP Dau tu va Xay dung VNECO 9

Tong CT Viglacera - CTCP

CTCP Ong thép Viét Puc VGPIPE

CTCP Vinh Hoan

CTCP Duoc liéu va Thuc phém Viét Nam

CTCP Vinhomes

Tap Poan Vingroup - CTCP

CTCP Van Tai Xang Dau Vipco




San ching
khoan
HNX

Tén Cong ty

CTCP Chirng khoan 1B

HOSE

CTCP Hang khong Vietjet

HNX

CTCP Cép nhya Vinh Khanh

HNX

CTCP VIMECO

HOSE

CTCP Chtrng khoan Vndirect

HOSE

Toéng CTCP Xay Dung Dién Viét Nam

HOSE

CTCP Stra Viét Nam

HOSE

CTCP Anh Duong Viét Nam

HOSE

CTCP Du Lich Thanh Thanh Céng

HOSE

CTCP Van Tai Bién Viét Nam

HOSE

Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh vuong

HOSE

CTCP Phat trién Dién luc Viét Nam

HOSE

CTCP Pau tu Thuong mai Xuat nhap khau Viét Phét

HOSE

CTCP DPau tu Van Phu - Invest

HOSE

CTCP Van Phat Hung

HOSE

CTCP Bét dong san va Dau tu VRC

HOSE

CTCP Vincom Retail

HOSE

CTCP Container Viét Nam

HOSE

CTCP Thuy Pién Vinh Son Song Hinh

HNX

CTCP Vién thong VTC

HOSE

CTCP Van Tai Xang Dau Vitaco

HNX

CTCP Bén xe Mién Tay

HOSE

CTCP Khoang san Cong nghiép Yén Bai

HOSE

CTCP Tap doan Yeahl




